POLICIA MILITAR DO CEARA - OFICIAL

Respostas aos recursos contra o gabarito preliminar oficial da Prova Objetiva

Cargo: S01 - Primeiro-Tenente do quadro de oficiais policiais militares da policia militar do Estado do Ceara

Disciplina: GERENCIAMENTO DE CRISE

Questéao

59-A/59-B/59-C/59 -
D/59-E/59-F/59-G/
59 -H

61-A/61-B/61-C/61-
D/61-E/61-F/61-G/
61-H

Justificativa Conclusao
(Deferido ou
Indeferido)
CERTO. Apostila sobre “Gerenciamento de crises”, pag. 16, item 1.2. INDEFERIDO

Da apostila:

1.2 Resposta Imediata também conhecida como fase de confrontagao, se reflete nas primeiras
acoes a serem desenvolvidas durante uma situagéo critica. Estas agdes j& foram tratadas em
parte em relagéo ao Primeiro Interventor. De acordo com Monteiro “[...] de uma resposta
imediata eficiente depende quase que 60% do éxito da missao policial no gerenciamento de
uma crise”. (MONTEIRO, 1994, p. 26)

ERRADO. Apostila sobre “Gerenciamento de crises”, pag. 17: a Ultima fase é a de INDEFERIDO
Desmobilizagao operacional, e essas agbes descritas na questao sdo da pendltima fase, a de
Resolucao (vide itens 1.4 e 1.5).

Ademais, a concluséo do processo de pré-intervencao nao significa conclusédo de todas as
fases do gerenciamento de incidentes.

Da apostila:

1.4 Resolugdo . Aqui é o momento de concluséo de todo o processo iniciado com a fase de
pré-intervengdo. O plano de resolugéo sera executado conforme o instruido pelo gerente que
fiscalizara o fiel cumprimento de todas as demandas pelos operacionais envolvidos no
desenlace do incidente. Pode se configurar pelo resgate de reféns, agdes de choque, socorro
de feridos, prisdo de infratores, conducado a hospitais para tratamento de transtornos mentais,
adocgao de medidas cabiveis de policia judiciaria com relagao aos criminosos, etc. Nao se pode
esquecer que o fim do incidente ndo se da apenas com o resgate de reféns, mas também com
a tomada de certas medidas para se evitar resultados adversos do esperado como a remogao
de bombas e explosivos.

1.5 Desmobilizagao Operacional. Dentre as diversas providéncias que devem ser tomadas
estado a liberagdo do local para os trabalhos de pericia; restabelecimento dos servigos publicos
aue tenham sido suspensos; 0 apoio psicoldgico para profissionais de seguranca publica que
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tenham sido afetados pelo evento critico, principalmente, aqueles que tiveram de usar forgca
letal; recolhimento e devolugdo do material cedido ao Posto de Comando; contato com a

imprensa para informar sobre os resultados do incidente; elaboragédo de relatorios
circunstanciados sobre o evento, etc.
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