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Questão 
Gabarito por 

extenso 
Justificativa 

Conclusão 
(Deferido ou 
Indeferido) 

Resposta 
Alterada para: 

21 D 

Da análise da argumentação do candidato, a Banca é de parecer que NÃO PROCEDE. Na 
questão é dito que “Em um microcomputador com sistema operacional Windows 10 BR, um 
funcionário da Prefeitura Municipal de Aracruz está acessando o site do Google por meio do 
browser Firefox Mozilla. Para acessar a Área de Trabalho, ele deve executar um atalho de 

teclado, que corresponde a pressionar as teclas  e: “. A 

Banca esclarece que a resposta correta é  + D, 
conforme pode ser comprovado no site da Microsoft em https://support.microsoft.com/pt-
br/help/12445/windows-keyboard-shortcuts. Cabe destacar que no mesmo site, consta que 

 + X corresponde a “Abrir o menu Link Rápido”. 

Portanto, só há uma resposta certa. Do exposto, a Banca entende que a questão está 
correta e clara e deve ser mantida, bem como o gabarito.   

INDEFERIDO 
Gabarito 
mantido. 

23 
38, 18 e 
=MAIOR(A6:A10;1) 

Da análise da argumentação do candidato, a Banca é de parecer que NÃO PROCEDE. Na 
questão é apresentada uma planilha, criada no software Excel 2016 BR. Nessa planilha 
foram inseridas as expressões: 
• =SOMA(A6;A10) em D6; 
• =MÉDIA(A6:A10) em D8 e 
• Em D10, usando a função MAIOR para determinar o maior número dentre todos nas 

células A6, A7, A8, A9 e A10. 
 
Nessas condições, os valores mostrados em D6 e em D8 e a expressão inserida em D10 
são, respectivamente:“. A Banca esclarece 1) em =SOMA(A6;A10) somente os valores 21 e 
17 devem ser somados, o que resulta 38, devido a existência na expressão do sinal (;); 2) 
em =MÉDIA(A6:A10), a média aritmética deve ser calculada sobre todos os valores 
(21+25+13+14+17)/5=90/5=18; 3) A sintaxe para determinar o maior dentre todos de A6 a 
A10 é =MAIOR(A6:A10;1) indicando 1º MAIOR e resulta no valor 25 E NÃO 
=MAIOR(A6:A10), cuja sintaxe está errada! Do exposto, a Banca entende que a questão 
está correta e clara e deve ser mantida, bem como o gabarito.   

INDEFERIDO 
Gabarito 
mantido. 

 

 

 


