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Cargo: M01 - AGENTE ADMINISTRATIVO                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Disciplina: Informática Básica                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

     

Questão 
Gabarito por 

extenso 
Justificativa 

Conclusão (Deferido 
ou Indeferido) 

Resposta 
Alterada para: 

31 
Microsoft 
Chrome 

Em resposta ao recurso interposto para esta questão, temos a esclarecer que a banca corrobora com a argumentação 
dos candidatos que defendem que a resposta correta é: Google Chrome 

DEFERIDO ANULADA 

34 Internet 
Em resposta ao recurso interposto, a banca entende que o pedido de recurso é improcedente. A questão trata da 
referência da palavra “nuvem” no termo em questão, e não da forma de acesso. Portanto, não há que se falar em 
ambiguidade da questão. Desta forma fica confirmada a assertividade da questão e de seu respectivo gabarito. 

INDEFERIDO - 
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Cargo: M04 - TELEFONISTA                                                                                                                                                                                                                                                                                           

Disciplina: Informática Básica                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

     

Questão 
Gabarito por 

extenso 
Justificativa 

Conclusão (Deferido 
ou Indeferido) 

Resposta 
Alterada para: 

31 
Microsoft 
Chrome 

Em resposta ao recurso interposto para esta questão, temos a esclarecer que a banca corrobora com a argumentação 
dos candidatos que defendem que a resposta correta é: Google Chrome 

DEFERIDO ANULADA 
 

 

 


