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Cargo: M01 - AGENTE ADMINISTRATIVO                                                                                                                                                                                        

Disciplina: INFORMÁTICA BASICA                                                                                                                                                                                                   

     

Questão Gabarito por extenso Justificativa 
Conclusão (Deferido ou 

Indeferido) 
Resposta Alterada para: 

21 2 
A resposta esta correta. Simule no Excel. Pelas regras da 
matemática, primeiro se divide e depois se diminui. Então 
temos 12 divididos por 4 , igual a 3. Menos 1 ...igual a 2. 

INDEFERIDO - 

22 
Armazenagem na 

nuvem. 

Ao usar o one drive você estará enviando os seus dados 
para armazenagem em local que você desconhece, e que 
pode estar em qualquer ponto do planeta. Isso é 
armazenagem em nuvem. 

INDEFERIDO - 

23 Ctrl + B. 

Quando se elabora uma prova para o serviço publico do 
Brasil devemos considerar as versões do Word que são 
comercializadas aqui. (em português). A alternativa de ctrl 
+a é para abrir um arquivo. 

INDEFERIDO - 

25 Windows Mail. 

A pergunta refere-se a Webmail. E o Windows Mail não é 
um web mail. Em tempo: o Outlook que substitui o Hotmail é 
uma versão WEB. Quando nos referimos aos softwares, 
está corretamente no plural porque trata-se da lista 
apresentada. 

INDEFERIDO - 

26 
Selecionar a palavra e 
clicar no S na barra de 
ferramentas 

O enunciado é claro ao indicar a ação pretendida pelo 

funcionário. A alternativa indicada é a única que descreve 

corretamente o procedimento a ser adotado, ou seja, 

sublinhar a palavra.  

INDEFERIDO - 

27 PowerPoint. 

O programa voltado para apresentações gráficas (slides) é o 
PowerPoint. Não se deve confundir com a facilidade de 
exibir gráficos do Excel que é um software de planilha 
eletrônica. 

INDEFERIDO - 
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Cargo: M02 - AGENTE FISCAL DE MEIO AMBIENTE                                                                                                                                                                      

Disciplina: INFORMÁTICA BASICA                                                                                                                                                                                                                            

     

Questão Gabarito por extenso Justificativa 
Conclusão (Deferido ou 

Indeferido) 

Resposta 
Alterada 

para: 

26 
Selecionar a palavra 
e clicar no S na barra 

de ferramentas  

O enunciado é claro ao indicar a ação pretendida pelo funcionário. A 

alternativa indicada é a única que descreve corretamente o procedimento a 

ser adotado, ou seja, sublinhar a palavra.  
INDEFERIDO - 
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Cargo: M03 - AGENTE FISCAL DE OBRAS E POSTURA                                                                                                                                                                

Disciplina: INFORMÁTICA BASICA                                                                                                                                                                                                                            

     

Questão 
Gabarito por 

extenso 
Justificativa 

Conclusão 
(Deferido ou 
Indeferido) 

Resposta 
Alterada para: 

     21           2 
A resposta esta correta. Simule no Excel. Pelas regras da matemática, primeiro se divide 
e depois se diminui. Então temos 12 divididos por 4, igual a 3. Menos um... igual a 2. 

INDEFERIDO - 

     29 Inserir 
Na função “ Inserir” da barra de ferramentas , uma das opções é tabela. O primeiro passo 
portanto é clicar em Inserir. 

INDEFERIDO - 
 

 

  



 

4 
 

Cargo: M04 - ALMOXARIFE                                                                                                                                                                                                                                         

Disciplina: INFORMÁTICA BASICA                                                                                                                                                                                                   

     

Questão 
Gabarito por 

extenso 
Justificativa 

Conclusão 
(Deferido ou 
Indeferido) 

Resposta 
Alterada 

para: 

21          2 
A resposta esta correta. Simule no Excel. Pelas regras da matemática, primeiro se divide e 
depois se diminui. Então temos 12 divididos por 4, igual a 3. Menos 1... igual a 2. 

INDEFERIDO - 

22 
Armazenagem na 
nuvem. 

Ao usar o one drive você estará enviando os seus dados para armazenagem em local que 
você desconhece, e que pode estar em qualquer ponto do planeta. Isso é armazenagem em 
nuvem. 

INDEFERIDO - 

26 

Selecionar a 
palavra e clicar no 
S na barra de 
ferramentas 

O enunciado é claro ao indicar a ação pretendida pelo funcionário. A alternativa indicada é a 

única que descreve corretamente o procedimento a ser adotado, ou seja, sublinhar a 

palavra.  
INDEFERIDO - 
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Cargo: M07 - FISCAL SANITÁRIO                                                                                                                                                                                                     

Disciplina: INFORMÁTICA BASICA                                                                                                                                                                                                   

     

Questão 
Gabarito por 

extenso 
Justificativa 

Conclusão 
(Deferido ou 
Indeferido) 

Resposta 
Alterada 

para: 

23 Ctrl + B 
Quando se elabora uma prova para o serviço publico do Brasil devemos considerar as versões 
do Word que são comercializadas aqui. (em português). A alternativa de ctrl +a é para abrir um 
arquivo. 

INDEFERIDO - 

30 Design A questão solicitava o caminho através da barra de ferramentas INDEFERIDO - 
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Cargo: M08 - GUARDA CIVIL MUNICIPAL                                                                                                                                                                                        

Disciplina: INFORMÁTICA BASICA                                                                                                                                                                                                                            

     

Questão 
Gabarito por 

extenso 
Justificativa 

Conclusão 
(Deferido ou 
Indeferido) 

Resposta 
Alterada para: 

21          2 
A resposta esta correta. Simule no Excel. Pelas regras da matemática, primeiro se divide e 
depois se diminui. Então temos 12 divididos por 4 , igual a 3. Menos 1 ...igual a 2. 

INDEFERIDO - 

22 
Armazenagem 
na nuvem. 

Ao usar o one drive você estará enviando os seus dados para armazenagem em local que 
você desconhece, e que pode estar em qualquer ponto do planeta. Isso é armazenagem em 
nuvem. 

INDEFERIDO - 

23 Ctrl + B 
Quando se elabora uma prova para o serviço publico do Brasil devemos considerar as versões 
do Word que são comercializadas aqui. (em português). A alternativa de ctrl +a é para abrir um 
arquivo. 

INDEFERIDO - 

25 Windows Mail 
A pergunta refere-se a Webmail. E o Windows Mail não é um web mail. Em tempo: o Outlook 
que substitui o Hotmail é uma versão WEB. Quando nos referimos aos softwares, está 
corretamente no plural porque trata-se da lista apresentada. 

INDEFERIDO - 

27 PowerPoint. 
O programa voltado para apresentações gráficas (slides) é o PowerPoint. Não se deve 
confundir com a facilidade de exibir gráficos do Excel que é um software de planilha eletrônica. 

INDEFERIDO - 

30 Design A questão solicitava o caminho através da barra de ferramentas INDEFERIDO - 
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Cargo: M12 - TÉCNICO EM CONTABILIDADE                                                                                                                                                                                  

Disciplina: INFORMÁTICA BASICA                                                                                                                                                                                                   

     

Questão 
Gabarito por 

extenso 
Justificativa 

Conclusão 
(Deferido ou 
Indeferido) 

Resposta Alterada 
para: 

21 2 
A resposta esta correta. Simule no Excel. Pelas regras da matemática, primeiro se divide e 
depois se diminui. Então temos 12 divididos por 4, igual a 3. Menos um... igual a 2. 

INDEFERIDO - 
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Cargo: M13 - TÉCNICO EM SEGURANÇA DO TRABALHO                                                                                                                                                             

Disciplina: INFORMÁTICA BASICA                                                                                                                                                                                                                            

     

Questão 
Gabarito por 

extenso 
Justificativa 

Conclusão 
(Deferido ou 
Indeferido) 

Resposta Alterada 
para: 

27 PowerPoint. 
O programa voltado para apresentações gráficas (slides) é o PowerPoint. Não se deve 
confundir com a facilidade de exibir gráficos do Excel que é um software de planilha 
eletrônica. 

INDEFERIDO - 

 

 

 


