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Cargo: M02 - Assistente Público Administrativo  

Disciplina: CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

    

Questão Justificativa Conclusão (Deferido ou 
Indeferido) 

Resposta Alterada para: 

31 - X / 46 - Y / 32 - Z Conteúdo Programático: 
Estado: poderes e funções, função administrativa e federação. Administração Pública: 
órgãos públicos e agentes públicos. 
 
1 - Ainda que o Art. 74 utilizado para desenvolvimento de questão, o texto aborda um 
requisito que consta como tema, especificado acima. 
 
Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciário manterão, de forma 
integrada, sistema de controle interno com a finalidade de: 
I - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execução dos 
programas de governo e dos orçamentos da União; 
II - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto à eficácia e eficiência, da 
gestão orçamentária, financeira e patrimonial nos órgãos 
e entidades da administração federal, bem como da aplicação de recursos públicos 
por entidades de direito privado; 
III - exercer o controle das operações de crédito, avais e garantias, bem como dos 
direitos e haveres da União; 
IV - apoiar o controle externo no exercício de sua missão institucional. 
 
2 – Ainda seria totalmente cabível a utilização da questão e devida literatura consultada 
para atender aos requisitos dos conteúdos abaixo que fazem parte dos temas do 
concurso. 
Controle da Administração Pública: Ministério Público, Tribunal de Contas da União e 
Controladoria Geral da União. Classificação e Conceitos dos Controles Quanto: a origem, 
ao momento, ao aspecto, à amplitude e aos órgãos. 
Sendo assim a banca resolve indeferir o recurso. 

 
 
 

INDEFERIDO 

 
 
 

GABARITO MANTIDO 

32 - X / 49 - Y / 45 - Z Conferido o recurso com a questão da prova, a solicitação do candidato é improcedente, 
haja vista que ele solicita alteração da resposta correta para a alternativa “B”. 
Consultando a prova e o gabarito disponível no site da banca, a resposta correta já está 
definida como alternativa "B". 
Sendo assim a banca resolve indeferir o recurso. 

 
 
 

INDEFERIDO 

 
 
 

GABARITO MANTIDO 

33 - X / 44 - Y / 48 - Z Conferido o recurso com a questão da prova, a solicitação do candidato é improcedente, 
haja vista que ele solicita alteração da resposta correta para a alternativa “D”. 
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Consultando a prova e o gabarito disponível no site da banca, a resposta correta já está 
definida como alternativa "D". 
Sendo assim a banca resolve indeferir o recurso. 

 
INDEFERIDO 

 
GABARITO MANTIDO 

34 - X / 31 - Y / 44 - Z 1 - O enunciado da questão trata das marcas do modelo Patrimonialista, conforme 
transcito abaixo. 
 
O Estado é formado por um conjunto de instituições públicas que regulam nossa vida em 
sociedade em um determinado território. O Brasil passou por diversos processos de 
modernização e modelos da administração pública. São marcas do modelo 
Patrimonialista, EXCETO: 
 
A Súmula Vinculante 13 
A nomeação de cônjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por 
afinidade, até o terceiro grau, inclusive, da autoridade nomeante ou de servidor da 
mesma pessoa jurídica investido em cargo de direção, chefia ou assessoramento, para o 
exercício de cargo em comissão ou de confiança ou, ainda, de função gratificada na 
administração pública direta e indireta em qualquer dos poderes da União, dos Estados, 
do Distrito Federal e dos Municípios, compreendido o ajuste mediante designações 
recíprocas, viola a Constituição Federal.  
 
2 - Portanto, não há fundamentação no recurso uma vez que o NEPOTISMO foi uma 
marca do modelo Patrimonialista. A questão não aborda a nomeação e sim o 
conhecimento de mundo e do que foi praticado no Brasil. 
 
1º) Patrimonialismo – no mundo, vigorou até o final do séc. XVIII, coincide com o 
feudalismo e da europa medieval, onde se diz “o Estado sou eu” ou “l'estat cest moi” (em 
francês). A coisa pública pertencia ao soberano. A estrutura administrativa atendia os 
interesses pessoais do soberano. 
 
Quais são as marcas do patrimonialismo? 
a) nepotismo: ausência do concurso público e planos de carreiras para o exercício dos 
cargos públicos. O soberano nomeava parentes e familiares. 
S. V. Nº 13 – ANTINEPOTISMO - proibida a nomeação para função em confiança ou 
comissionado para parente ou familiar até 3º grau. 
Nepotismo cruzado – é o ajustamento de nomeações recíprocas entre dois agentes, 
violando os limites da sumula vinculante 13. 
A atual composição do STF flexibilizou a sum vin nº 13 – onde reduziu o alcance da 
sumula para que não seja aplicada na nomeação de CARGOS POLÍTICOS. 
b) gerontocracia: é a perpetuação no poder. Não existindo nem eleição, nem mandato. 
c) fisiologismo: na ausência de licitação ou responsabilidade fiscal, o Estado só 
contratava quem oferecia a melhor vantagem para o soberano. 
d) clientelismo: não havendo licitação o Estado só contrata os mesmos amigos do 

 
 
 

INDEFERIDO 

 
 
 

GABARITO MANTIDO 
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soberano. Parte da doutrina entende que não houve patrimonialismo no Brasil, porém 
para uma segunda corrente, a República velha até o governo de Marechal Deodoro, teve 
vários traços do patrimonialismo, ex: política do café com leite. 
 
2º) Burocracia: no mundo, a partir do séc. XIX o patrimonialismo foi substituído pela 
burocracia, com o principal marco o iluminismo, veio combater o soberano, para a coisa 
pública pertencer ao Estado, não mais ao soberano. O Estado justificava, ele mesmo. 
NÃO HAVIA COMPROMISSO COM O POVO NEM COM O RESULTADO. 
O modelo burocrático é integralmente baseado em lei. 
Cargos estão sujeitos a concursos e com plano de carreira (combatendo o nepotismo). 
A licitação passa a ser obrigatória para as contratações do Estado (combatendo o 
fisiologismo e clientelismo) 
O poder é agora exercido mediante eleições e c/ mandato por prazo determinado. 
Quais os pontos positivos e negativos? 
+ : formas de controle sobre o poder, profissionalização da administração (pessoal 
qualificado - concurso) e responsabilidade fiscal (tem que prestar contas) 
- : lenta, cara e ineficiente. 
No Brasil, o primeiro governo Getúlio Vargas, 1930, marca o início da burocracia. 
No governo Juscelino, 1956, a burocracia estava integralmente implementada. 
3º) Gerencialismo ou Nova Gestão Pública, ou ainda NEW PUBLIC MANAGEMENT: 
A coisa púbica passa a pertencer ao povo e, portanto, a administração é voltada para 
satisfazer o povo. 
Veio para aprimorar a burocracia. Passando a ter compromisso com o resultado e 
eficiência. 
No mundo: inicia em 1978 no Reino Unido, com a Margaret Thatcher. 
No Brasil: inicia 1998, EC 19 (que inclui a eficiência), chamada de reforma administrativa, 
tudo que não era essencial. Modernizando a estrutura administrativa. 
Fonte: https://taisailana.jusbrasil.com.br/artigos/322690161/modelos-da-administracao-
publica 
Sendo assim a banca resolve indeferir o recurso. 
 

35 - X / 50 - Y / 34 - Z Conteúdo Programático: 
Estado: poderes e funções, função administrativa e federação. Administração Pública: 
órgãos públicos e agentes públicos. 
Classificação e Conceitos dos Controles Quanto: a origem, ao momento, ao aspecto, à 
amplitude e aos órgãos. 
1 - Ainda que o Art. 71 utilizado para desenvolvimento de questão, o texto aborda um 
requisito que consta como tema, especificado acima, que menciona Conceitos de 
Controle. 
O Art. 71 da Constituição Federal determina que o controle externo, a cargo do 
Congresso Nacional, será exercido com o auxílio: 
Sendo assim a banca resolve indeferir o recurso. 

 
 
 

INDEFERIDO 

 
 
 

GABARITO MANTIDO 
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36 - X / 43 - Y / 47 - Z Conferido o recurso com a questão da prova, a solicitação do candidato é improcedente, 
haja vista que ele solicita alteração da resposta correta para a alternativa “A”. 
Consultando a prova e o gabarito disponível no site da banca, a resposta correta já está 
definida como alternativa "A". 
Sendo assim a banca resolve indeferir o recurso. 

 
 
 

INDEFERIDO 

 
 
 

GABARITO MANTIDO 

38 - X / 39 - Y / 35 - Z  Conferido o recurso com a questão da prova, a solicitação do candidato é improcedente, 
haja vista que ele solicita alteração da resposta correta para a alternativa “C”. 
Consultando a prova e o gabarito disponível no site da banca, a resposta correta já está 
definida como alternativa "C". 
 
Em relação ao segundo recurso da mesma questão, indeferido, conforme literatura 
consultada. 
 
"Ato ordinatório", também chamado de "ato meramente ordinatório", são todos os atos de 
um processo que não precisam ser realizados pelo juiz, podendo ser feitos pelos 
funcionários do cartório. ... Os atos ordinatórios estão previstos pela Constituição Federal 
e pelo Código de Processo Civil. 
 
 
Ordinários são atos internos que, baseando-se no poder hierárquico, são direcionados 
aos próprios servidores públicos. São manifestações internas da Administração 
decorrentes do poder hierárquico disciplinando o funcionamento de órgãos e a conduta 
de agentes públicos. Assim, não podem disciplinar o comportamento de particulares por 
constituírem determinações internas. Exemplos: a) circulares; b) avisos; c) portarias; d) 
instruções; e) provimentos; f) ordens de serviço; g) ofícios e h) despachos. 
 
Sendo assim a banca resolve indeferir os recursos. 

 
 
 

INDEFERIDO 

 
 
 

GABARITO MANTIDO 

39 - X / 48 - Y / 42 - Z 1 - Conferido o recurso com a questão da prova, a solicitação do candidato é 
improcedente, comprovada abaixo. Ainda que no recurso o candidato mencione 
“considerar todas os modelos de políticas”, ainda assim não foi o contexto da questão. 
Citamos 05(cinco) sendo que uma não existe. 
 
Políticas Públicas na prática 
A diferença entre esses dois processos é grande. Criar uma política pública para, por 
exemplo, erradicar o analfabetismo, é muito mais complexo que fazer um acordo para 
cuidar do cãozinho comunitário. Enquanto este envolve meia dúzia de moradores em 
uma área limitada, algumas idas ao veterinário, algumas porções de comida e um abrigo, 
o outro mobiliza um número muito grande de pessoas (especialistas, professores e outros 
funcionários públicos) em áreas muito extensas, recursos financeiros públicos, 
planejamento de aplicação e fiscalização do investimento, avaliação das práticas e 
aprimoramento constante para tornar essas ações mais eficientes. Tudo isso, seguindo 
uma série de regras e conhecimentos técnicos. Parece bastante coisa? 

 
 
 

INDEFERIDO 

 
 
 

GABARITO MANTIDO 
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Pois é mesmo! Agora vamos dar uma olhada nos quatro tipos e exemplos de políticas 
públicas que impactam nossas vidas diariamente: 
 1. Políticas públicas distributivas: sua a principal função é distribuir certos serviços, 
bens ou quantias a apenas uma parcela da população. Um exemplo seria o 
direcionamento de dinheiro público para áreas que sofrem com enchentes; na Educação, 
seriam as cotas. 
 2. Políticas públicas redistributivas: sua principal função é redistribuir bens, serviços 
ou recursos para uma parcela da população, retirando o dinheiro do orçamento de todos. 
Um exemplo disso seria o sistema previdenciário; na Educação seria a política de 
financiamento educacional, onde há um fundo em que todos os municípios e estados 
colocam dinheiro, mas que depois é repartido conforme as matrículas e não de acordo 
com a contribuição de cada um. 
 3. Políticas públicas regulatórias: Essas medidas estabelecem regras para padrões de 
comportamento. São bastante conhecidas, pois tomam a forma de leis. Um exemplo 
muito comum são as regulações do trânsito; na Educação, podemos citar a lei que 
organiza a área, como a LDB (Lei de Diretrizes e Bases da Educação). 
 4. Políticas públicas constitutivas: O nome difícil quer dizer que elas estabelecem as 
“regras do jogo”. Isto é, são elas que dizem como, por quem e quando as políticas 
públicas podem ser criadas. O conceito pode parecer obscuro, mas quer saber uma que 
atinge a vida de todos nós? A distribuição de responsabilidade entre municípios, estados 
e Governo Federal. Na Educação, por exemplo, municípios são responsáveis pela 
Educação Infantil e Ensino Fundamental 1; estados pela Ensino Fundamental 2 e Ensino 
Médio; e o Governo Federal pela Educação Superior. 
 
Fonte: https://www.todospelaeducacao.org.br/conteudo/o-que-e-uma-politica-publica-e-
como-ela-afeta-sua-vida 
Sendo assim a banca resolve indeferir o recurso. 

40 - X / 33 - Y / 38 - Z Conferido o recurso com a questão da prova, a solicitação do candidato é improcedente, 
haja vista que ele solicita alteração da resposta correta para a alternativa “A”. 
Consultando a prova e o gabarito disponível no site da banca, a resposta correta já está 
definida como alternativa "A". 
Sendo assim a banca resolve indeferir o recurso. 
 

 
 
 

INDEFERIDO 

 
 
 

GABARITO MANTIDO 

41 - X / 47 - Y / 46 - Z  Conferido o recurso com a questão da prova, a solicitação do candidato é improcedente, 
haja vista que ele solicita alteração da resposta correta para a alternativa “D”. 
Consultando a prova e o gabarito disponível no site da banca, a resposta correta já está 
definida como alternativa "D". 
Sendo assim a banca resolve indeferir o recurso. 

 
 
 

INDEFERIDO 

 
 
 

GABARITO MANTIDO 

42 - X / 37 - Y / 43 - Z  Conferido o recurso com a questão da prova, a solicitação do candidato é improcedente, 
haja vista que ele solicita alteração da resposta correta para a alternativa “D”. 
Contudo a literatura consultada: 
 

 
 
 

INDEFERIDO 

 
 
 

GABARITO MANTIDO 
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Classificação do Serviço Público 
1ª) Quanto à essencialidade: 
a) serviços públicos indelegáveis: são aqueles que somente podem ser prestados pela 
Administração, ou seja, não admitem delegação de sua execução a terceiros, em razão 
de estarem relacionados com as atividades inerentes do Poder Público. Ex: serviço de 
segurança nacional. 
b) serviços públicos delegáveis: são aqueles que admitem a execução por meio de 
terceiros. Ex: serviço de energia elétrica. 
2ª) Quanto ao objeto: 
a) serviços administrativos: atividades que visam atender necessidades internas da 
Administração ou servir de base para outros serviços. Ex: Imprensa Oficial. 
b) serviços comerciais ou industriais: atividades que visam atender necessidades da 
coletividade no aspecto econômico. Ex: serviço de energia elétrica. 
c) serviços sociais: atividades que visam atender necessidades essenciais da coletividade 
em que há atuação da iniciativa privada ao lado da atuação do Estado. Ex: serviço de 
saúde (existem hospitais públicos e privados), serviço de educação (há escolas públicas 
e privadas). 
3ª) Quanto ao usuário: 
a) serviços públicos individuais (uti singuli): são aqueles prestados a usuários 
determinados ou determináveis. Ex: serviços de energia ou de telefonia domiciliar. 
b) serviços públicos gerais (uti universi): são aqueles prestados à coletividade como um 
todo. EX: serviço de segurança pública e serviço de iluminação pública. 
FONTE: https://fabriciobolzan.jusbrasil.com.br/artigos/121819347/servicos-publicos 
 
Ainda assim para ratificar a resposta, o enunciado da questão solicita a relação da 
Essencialidade dos serviços públicos. 
 
Os serviços públicos são classificados quanto à: 

 Essencialidade 
 Objeto 
 Usuário 

Em relação a essencialidade é correto afirmar que os serviços públicos são: 
 
O objeto do recurso faz alusão quanto ao “USUÁRIO”, tema este não abordado na 
questão. 
Sendo assim a banca resolve indeferir o recurso. 

43 - X / 32 - Y / 31 - Z 1 - Conferido o recurso com a questão da prova, a solicitação dos candidatos é 
improcedente, haja vista que eles solicitam alteração da resposta correta para a 
alternativa “E”. 
 
2 - Consultando a prova e o gabarito disponível no site da banca, a resposta correta já 
está definida como alternativa "E". 

 
 
 

INDEFERIDO 

 
 
 

GABARITO MANTIDO 
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Sendo assim a banca resolve indeferir o recurso. 

44 - X / 40 - Y / 36 - Z 1 - Conferido o recurso com a questão da prova, a solicitação dos candidatos é 
improcedente, haja vista que eles solicitam alteração da resposta correta para a 
alternativa “B”. 
 
2 - Consultando a prova e o gabarito disponível no site da banca, a resposta correta já 
está definida como alternativa "B". 
Sendo assim a banca resolve indeferir o recurso. 

 
 
 

INDEFERIDO 

 
 
 

GABARITO MANTIDO 

45 - X / 35 - Y / 39 - Z 1 - Conferido o recurso com a questão da prova, a solicitação dos candidatos é 
improcedente, haja vista que eles solicitam alteração da resposta correta para a 
alternativa “C”. 
 
2 - Consultando a prova e o gabarito disponível no site da banca, a resposta correta já 
está definida como alternativa "C". 
Sendo assim a banca resolve indeferir o recurso. 

 
 
 

INDEFERIDO 

 
 
 

GABARITO MANTIDO 

46 - X / 45 - Y / 49 - Z 1 - Conferido o recurso com a questão da prova, a solicitação dos candidatos é 
improcedente, haja vista que eles solicitam alteração da resposta correta para a 
alternativa “D”. 
2 - Consultando a prova e o gabarito disponível no site da banca, a resposta correta já 
está definida como alternativa "D". 
Sendo assim a banca resolve indeferir o recurso. 

 
 
 

INDEFERIDO 

 
 
 

GABARITO MANTIDO 

47 - X / 36 - Y / 50 - Z 1 - Conferido os recursos com a questão da prova, a solicitação dos candidatos é 
improcedente. 
 
Qualidades e características de uma redação  
Impessoalidade - O tratamento impessoal que deve ser dado aos assuntos que constam 
das comunicações oficiais decorre da ausência de impressões individuais de quem 
comunica: embora se trate, por exemplo, de um expediente assinado pela chefia de 
determinada área, é sempre em nome do Serviço Público que é feita a comunicação. 
Obtém-se assim uma padronização que permite uniformidade às comunicações 
elaboradas em diferentes unidades da Administração.  
Coerência - A coerência seleciona as ideias, central e secundárias, escolhendo as mais 
importantes e cimentando-as por meio de um ponto comum. A coerência organiza a 
sequência das ideias, de modo que o leitor perceba facilmente como elas são importantes 
para o desenvolvimento do texto. Mesmo que todos os períodos do parágrafo estejam 
relacionados entre si, ou deem suporte à ideia principal, se faltar a organização dessas 
ideias, o texto ficará confuso e sem coerência. 
Objetividade: A objetividade consiste no uso de palavras adequadas para que o 
pensamento seja expresso e entendido imediatamente pelo leitor. É necessário que se 
coloque uma ideia após a outra, hierarquizando as informações. Termos supérfluos, 
excesso de adjetivos, ideias e vocábulos repetidos devem ser eliminados, pois 

 
 
 

INDEFERIDO 

 
 
 

GABARITO MANTIDO 
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comprometem a eficácia do documento. 
Concisão  - O texto conciso é aquele que transmite o máximo de informações com o 
mínimo de palavras. Resulta de um trabalho de reflexão (o que escrever?) e de 
elaboração (como escrever?), concentrando-se na essência da mensagem. 
Clareza - O texto claro possibilita a imediata compreensão pelo leitor. O autor fará uso de 
língua-padrão, de entendimento geral, com formalidade e padronização, para a 
uniformidade dos textos. 
Fonte: 
https://esesp.es.gov.br/Media/esesp/Apostilas/Reda%C3%A7%C3%A3o%20Oficial.pdf 
Sendo assim a banca resolve indeferir o recurso. 

48 - X / 38 - Y / 40 - Z 1 - Conferido o recurso com a questão da prova, a solicitação dos candidatos é 
improcedente, haja vista que eles solicitam alteração da resposta correta para a 
alternativa “E”. 
2 - Consultando a prova e o gabarito disponível no site da banca, a resposta correta já 
está definida como alternativa "E" 
Sendo assim a banca resolve indeferir o recurso. 

 
 
 

INDEFERIDO 

 
 
 

GABARITO MANTIDO 

49 - X / 42 - Y / 41 - Z Por estar a questão fora do conteúdo programático a banca resolve deferir os recursos e 
anular a questão. 

DEFERIDO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ANULADA 

50 - X / 34 - Y / 37 - Z 1 - Conferido o recurso com a questão da prova, a solicitação dos candidatos é 
improcedente, haja vista que eles solicitam alteração da resposta correta para a 
alternativa “E”. 
2 - Consultando a prova e o gabarito disponível no site da banca, a resposta correta já 

INDEFERIDO GABARITO MANTIDO 
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está definida como alternativa "E" 
Sendo assim a banca resolve indeferir o recurso. 
 

 
 

 

  

 

 


