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c& Verifique se o Cddigo da Prova é o mesmo
B 3 5 Z do seu cartdo de respostas.

TARDE Q Durag3do da prova: 4 horas

TRANSCREVA, EM ESPAGCO DETERMINADO NO SEU CARTAO DE RESPOSTAS,
A FRASE ABAIXO PARA O EXAME GRAFOTECNICO:

“Cuide-se bhem e vivade bem com avida.” &

ATENCAO

Este caderno contém (cinquenta) questdes de multipla escolha, cada uma com 05 (cinco) alternativas
de resposta — A, B, C, D e E — e uma questéo discursiva.

Verifique se este material estd em ordem. Caso contrario, notifique imediatamente o fiscal.
O tempo de duragdo da prova inclui o preenchimento do cartdo de respostas e folha de resposta.

LEIA AS INSTRUGOES ABAIXO:

Siga, atentamente, as formas corretas de preenchimento do cartdo de respostas e da folha de respostas, conforme estabelecido nos
proprios.

Por motivo de seguranga:

e O candidato s6 podera retirar-se definitivamente da sala apds 1 (uma) hora do inicio efetivo da prova.

e  Somente faltando 1 (uma) hora para o término da prova, o candidato podera retirar-se levando o seu caderno de questdes.

e O candidato que optar por se retirar sem levar o seu caderno de questdes ndo poderd copiar suas respostas por qualquer meio.

e Ao terminar a prova, o candidato devera se retirar imediatamente do local da prova, ndo sendo possivel nem mesmo a utilizagdo
dos banheiros e/ou bebedouros.

Candidato, ao terminar a prova, é de sua responsabilidade entregar ao fiscal o cartdo de respostas da Prova Objetiva assinado e a folha de
resposta desidentificada. Ndo se esqueca dos seus pertences.

Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até que o ultimo candidato entregue o cartdo de respostas e a folha de resposta.
O fiscal de sala ndo esta autorizado a alterar quaisquer dessas instrugGes. Em caso de duvida, solicite a presenga do coordenador local.

BOA PROVA!
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LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto abaixo e responda ao que se pede.

Higiene bucal

A higiene bucal é um componente fundamental da
higiene corporal das pessoas. Talvez vocé nao saiba, mas
os seus habitos e estilo de vida impactam diretamente a
saude dos seus dentes.

A obesidade, por exemplo, pode aumentar o risco
de doenga periodontal. Outro fator é o cigarro. Estudos
revelam que os fumantes sdo mais propensos a sofrerem
com doencas periodontais avangadas do que quem ndo
fuma. Além de aumentar as chances de desenvolver uma
doencga gengival, fumar também torna o tratamento muito
mais demorado e complicado por dificultar o processo de
recuperagao.

InfecgBes bucais sdo comuns, mas elas também
podem contribuir para dentes quebrados ou lascados. O
uso de piercing na regido bucal também pode causar uma
retracdo da gengiva, que pode levar os dentes a
amolecerem e cairem. Apesar desses dados, o grande vildo
dos dentes é o agucar, por promover o desenvolvimento
de placas nos dentes. Essas placas causam acumulo de
acido, que desmineraliza o esmalte do dente, causando
carie. Sem tratamento, a cdrie pode penetrar fundo no
dente provocando dor ou, em casos mais graves, a perda
do dente.

(www.unimed.com.br)

Questdo 1

Em “O menino machucou-se ao sair da cadeira do
dentista.”, o verbo destacado apresenta-se na mesma voz
do verbo da opgéo:

(A) A mde queixou-se ao dentista.

(B) Precisa-se de atendentes dentarios.

(C) Olhou-se no espelho antes de sair do consultério.
(D) Criangas devem ser levadas ao dentista.

(E) Os clientes cumprimentaram-se na antessala.

Questdo 2

No periodo “Estudos revelam que os fumantes sdo mais
propensos...” (L 7), o termo grifado classifica-se como:

(A) conjungdo integrante.
(B) palavra expletiva.

(C) pronome relativo.

(D) pronome indefinido.
(E) advérbio.

Questao 3

No trecho “Essas placas causam acumulo de &cido, gue
desmineraliza o _esmalte do dente, ...” (32 pardgrafo), a
oragao destacada exerce a fungao sintdtica de:

(A) aposto.

(B) predicado.

(C) complemento nominal.
(D) adjunto adverbial.

(E) adjunto adnominal.

Questdo 4

Sobre a higiene bucal, segundo o texto, € CORRETO afirmar
que:

| — As infec¢cGes bucais, embora raras, costumam danificar
os dentes.

Il — O piercing, conquanto cause retracdo da gengiva, ndo
oferece grande perigo aos dentes.

Il — E parte essencial do asseio corpdreo, pois abala a
vitalidade dental.

IV — A cérie pode provocar até a perda do dente, quando
nao tratada.

Estd correto o que se afirma apenas em:

(A)lell
(B) Il el
(C) 1l

(D) llle IV
(E) IV

Questdo 5

No trecho “Estudos revelam que os fumantes sdo mais
propensos a sofrerem com doengas...” o termo grifado
introduz uma oragao:

(A) subordinada adverbial conclusiva.

(B) subordinada substantiva apositiva.

(C) subordinada substantiva objetiva direta.
(D) subordinada adjetiva restritiva.

(E) subordinada substantiva subjetiva.
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Questao 6

De acordo com o texto, a causa que mais contribui para o
maleficio dos dentes provém de:

(A) obesidade.

(B) remédios.

(C) fumo.

(D) agucar.

(E) uso de piercings.

Questao 7

A frase “De tanto fumar, abotoou o paletd.” possui, como
efeito expressivo, a seguinte figura de linguagem:

(A) hipérbole.
(B) prosopopeia.
(C) perifrase.
(D) eufemismo.
(E) metonimia.

Questao 8

Considere as afirmagbes abaixo sobre aspectos da
construgdo linguistica:

- Em “Vossa Senhoria vos enganastes no
tratamento daquela questdo.”, o verbo e o
pronome (vos)deveriam estar na terceira
pessoa do singular, conforme recomenda a
norma culta da lingua.

- Em “Porque ndo queria ir ao dentista, o
menino apanhou de chinelo.”, a preposicdao
destacada expressa relagao de meio.

M- No segundo pardgrafo do texto, (L 2), em
“Outro fator é o cigarro.”, o elemento
destacado exerce fun¢do anafdrica.

Estd correto apenas o que se afirma em:

(A)lell

(B) lelll.
(©) el
(D) II.

(E) I.

Questao 9
Em “Ndo fumo ha anos, pois ndo quero adquirir doengas

periodontais.”, o verbo HAVER foi empregado com o
mesmo sentido que:

(A) Ha muitos assaltos no bairro onde moro.

(B) H4 anos que eles ndo vém me visitar.

(C) O trabalho ha de ficar pronto no més que vem.

(D) Ndo ha como infringir essa norma.

(E) H4 muito o que fazer para recuperar a saude bucal.

Questao 10

Em “...acimulo de acido que desmineraliza...”, a palavra
destacada passou pelo seguinte processo de formagao:

’

(A) derivagao prefixal e sufixal.
(B) derivagdo parassintética.
(C) derivagao sufixal.

(D) derivagao prefixal.

(E) aglutinagao.
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RACIOCINIO LOGICO QUANTITATIVO

Questdo 11

Trés irmas, Julia, Joana e Jessica, moram em cidades
diferentes, sdo elas: Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Brasilia,
ndo necessariamente nessa ordem. A irm3a mais velha
mora em Brasilia e é a mais proxima de Jessica. A que mora
em S3o Paulo é mais velha que Joana. Dessa forma, é
necessariamente correto afirmar que:

(A) Joana é a irma mais velha.
(B) Jessica mora em S3do Paulo.
(C) Julia é a irma do meio.

(D) Joana mora em Brasilia.

(E) Jessica é a irma cacula.

Questdo 12

Em uma amostra de 300 pacientes de um hospital,
verificou-se que:

- 60% dos pacientes da amostra tinham pressao alta.

- 70% dos que tem pressdo alta sdo obesos.

- 24 pacientes apresentavam as trés doencgas.

- 30% dos pacientes da amostra eram diabéticos, dentre
eles, apenas 20% apresentavam somente essa doenga.

- A quantidade de pacientes que tem apenas obesidade e
pressdo alta é o triplo da quantidade de pacientes que tem
apenas diabetes e pressao alta.

- 50 pacientes da amostra ndo apresentavam nenhuma das
trés doencas.

Quantos pacientes da amostra sdo obesos?

(A) 38
(B) 222
(C) 78
(D) 150
(E) 178

Questdo 13

Paula esta arrumando sua estante. Em uma das prateleiras
ela tem dois livros de romance, quatro livros de filosofia e
dois livros de suspense. Se Paula quer manter juntos os
livros de mesmo tema, de quantas formas distintas ela
pode arrumar os livros na prateleira?

(A) 6
(B) 96
(C) 144
(D) 576
(E) 24

Questao 14

Pedro pegou um empréstimo de R$1.200,00 a juros
compostos de 10% ao més para finalizar a obra de sua
casa. Dois meses depois ele pagou R$852,00 e dois meses
apods esse pagamento ele liquidou o empréstimo. Qual foi
o valor do ultimo pagamento?

(A) R$600,00
(B) R$904,00
(C) R$726,00
(D) R$420,00
(E) R$1.756,00

Questao 15

A soma dos 15 primeiros termos de uma progressdo
aritmética é igual a 60 e sua razdo é -2. Logo, o seu 15°
termo é:
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CONHECIMENTOS DE ATENDIMENTO
HUMANIZADO E ADMINISTRACAO
PUBLICA

Questao 16

A respeito da Portaria n2 3088/2011, julgue as afirmag&es
a seguir:

|- o SAMU é um dos pontos de atencdo da rede de
atencdo psicossocial na atencdo de urgéncia e
emergéncia.

Il- dentro da atengdo psicossocial, a unidade de
acolhimento infanto-juvenil é destinada a
adolescentes e jovens (de doze até dezessete
anos completos).

Ill - a reabilitagdo psicossocial, da rede de atengao
psicossocial é composta por iniciativas de geracdo
de trabalho e renda/empreendimentos
soliddrios/cooperativas sociais.

IV - os servigcos residenciais terapéuticos sdao pontos
de atenc¢do na rede de atengdo psicossocial nas
estratégias de desinstitucionalizagdo.

Estdo corretas apenas:

(A) Il eI,
(B) 1, Il e IV.
(€ llelV.
(D)1, 1l e il
(E) I, Il e IV.

Questao 17

A Politica Nacional de Humanizagdo (PNH) é uma politica
publica no SUS voltada para ativagao de dispositivos que
favorecam ac¢des de humanizag¢do no ambito da atencdo e
da gestdo da saude no Brasil. Uma das diretrizes dessa
politica caracteriza-se como uma ferramenta tedrica e
pratica cuja finalidade é contribuir para uma abordagem
clinica do adoecimento e do sofrimento, que considere a
singularidade do sujeito e a complexidade do processo
salide/doenca. Permite o enfrentamento da fragmentacdo
do conhecimento e das agBes de saude e seus respectivos
danos e ineficacia. Estamos falando do(a):

(A) acolhimento.

(B) ambiéncia.

(C) gestao participativa e cogestao.
(D) clinica ampliada e compartilhada.
(E) valorizagdo do trabalhador.

Questao 18

De acordo com o Decreto n? 7.508/11, para assegurar ao
usuario o acesso universal, igualitdrio e ordenado as agdes
e servigos de saude do SUS, cabera aos entes federativos,
EXCETO:

(A) realizar selecdo de usudrios de maior complexidade
para o atendimento referenciado.

(B) garantir a transparéncia, a integralidade e a equidade
no acesso as agodes e aos servigos de saude.

(C) orientar e ordenar os fluxos das a¢Ges e dos servigos de
saude.

(D) monitorar o acesso as agdes e aos servigos de saude.

(E) ofertar regionalmente as agdes e os servigos de salde.

Questao 19

A respeito da Rede Cegonha, julgue as afirmacGes a seguir:

|- um dos objetivos da rede cegonha é reduzir a
mortalidade materna e infantil com énfase no componente
neonatal.

- o respeito a diversidade cultural, étnica e racial, e
o enfoque de género sdo principios da rede cegonha.

I - a rede cegonha garante a promogdo, nas
situagdes de urgéncia, do acesso ao transporte seguro para
as gestantes, as puérperas e os recém-nascidos de alto
risco, por meio do SAMU.

IV - garantia da atengdo a saude das criangas de zero a
doze meses com qualidade e resolutividade é uma das
diretrizes da rede cegonha.

Estdo corretas apenas:

(A1, 1l e lll.
(B) 1L, elV.
(©) 1, e lV.
(D)lell

(E) e IV.
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Questao 20

A Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS) propde um novo
modelo de aten¢do em saldde mental, a partir do acesso e
a promogao de direitos das pessoas, baseado na
convivéncia dentro da sociedade. Os centros de
atendimento oferecido pela Atengdo Psicossocial sdo
divididos por modalidade, de acordo com o publico
atendido. Um desses centros é denominado de CAPS IlI
que atende pessoas:

(A) adultos ou criangas e adolescentes com necessidades
de cuidados clinicos continuos, com servico com no
maximo doze leitos para observagao.

(B) com transtornos mentais graves e persistentes,
podendo também atender pessoas com necessidades
decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas.

(C) com transtornos mentais graves e persistentes
proporciona servicos de atengdo continua, com
funcionamento vinte e quatro horas.

(D) adultos ou criangas e adolescentes, considerando as
normativas do Estatuto da Crianca e do Adolescente,
com necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e
outras drogas.

(E) de todas as faixas etdrias com transtornos mentais
graves e persistentes, e também com necessidades
decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas.

INFORMATICA BASICA

Questao 21

No Windows 7, para verificar o percentual de utilizagdo de
um HD, de forma grafica, deve-se clicar no icone do
dispositivo com o botdo direito do mouse e selecionar:

(A) Pesquisar.
(B) Compartilhar.
(C) Criar atalho.
(D) Explorar.
(E) Propriedades.

Questao 22

O programa utilizado para criacdo/edigdo e exibigdo de
slides é:

(A) Excel.

(B) Word.

(C) Photoshop.
(D) Power Point.
(E) Media Player.

Questao 23

Numa edi¢do, utilizando o MS Word, vocé fez uma
alteragao indevida e quer voltar atrds, desfazendo a
alteragdo. O atalho a ser utilizado é o seguinte:

(A) Ctrl+ P
(B) Ctrl +B
(C) Ctrl+ A
(D) Ctrl + M
(E) Ctrl+Z

Questdo 24

Em células de uma planilha do MS Excel temos os
seguintes valores:

Al=24,B1=6,Cl=12eD1=2
O valor que teremos na célula A2 se nela incluirmos a
féormula: =A1-$CS$1/B1 + A1/C1 serd de:

(A)24.
B) 20.
C) 26.
D) 22.

(
(
(
(E)1
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Questao 25

No Windows 7, ao premer a tecla “Prtn Scrn SysRq” vocé
envia uma imagem da tela de seu computador para a/o:

(A) Area de Transferéncia.
(B) Buffer da Impressora.
(C) cpu.

(D) Pen Drive.

(E) Servidor da Rede.

CONHECIMENTOS DE SAUDE PUBLICA

Questao 26

Segundo a NOAS-SUS 01/2001 sdo conceitos-chaves para a
organizagdo da assisténcia no ambito estadual, que
deverdo ser observados no Plano Diretor de
Regionalizagdo:

(A) Modulo assistencial.

(B) Municipio-pélo.

(C) Unidade territorial de qualificagdo na assisténcia a
saude.

(D) Regido de saude.

Definidos como:

() base territorial de planejamento da atengdo a saude,
nao necessariamente coincidente com a divisdo
administrativa do estado.

() representa a base territorial minima a ser submetida a
aprovag¢do do Ministério da Salude (MS) e Comissdo
Intergestores Tripartite.

() povoagdo, de acordo com a definicdo da estratégia de
regionalizacdo de cada estado, apresente papel de
referéncia para outros municipios, em qualquer nivel de
atencao.

() padrdo territorial com resolubilidade correspondente
ao primeiro nivel de referéncia.

Ap0ds realizar a devida correspondéncia, usando as letras
nos lugares corretos, a sequéncia que define os conceitos-
chaves é:

(A)A, B, CeD.
(B)A, C,BeD.
(C) D, B, CeA.
(D)D, C, BeA.
(E) B,D,AeC.

PSICOLOGO
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Questao 27

As doencas e agravos ndo transmissiveis (DCNT) sdo
multifatoriais, sejam eles sociais ou individuais. Elas se
desenvolvem no decorrer da vida e sdo de longa duragdo.
A respeito das DCNT é correto afirmar que:

(A)as doengas cardiovasculares, crbnicas, diabetes
mellitus, neoplasias, insuficiéncia hepatica e renal
aguda sdo exemplos de DCNT.

(B) o instrumento norteador da vigilancia de DCNT é o
plano de controle dos agravos causados por DCNT no
Brasil (2011-2020).

(C) dentre as a¢des executadas pela vigilancia de DCNT, a
caracterizacdo da tendéncia temporal ndo devera ser
realizada, evitando assim impedir acOes de baixo
espectro.

(D) os trés componentes essenciais da vigilancia de DCNT
sdo o monitoramento dos fatores de risco, da
morbidade e mortalidade das DCNT, e da avaliagdo das
acOes de assisténcia e reabilitacdo da saude.

(E) a vigilancia de DNCT se configura como um conjunto de
acdes e processos que permitem conhecer a
ocorréncia, a magnitude e a distribuicdo das DCNT e de
seus principais fatores de risco no pais.

Questao 28

A notificagdo compulséria é a comunicagdo obrigatéria a
autoridade de saude realizada pelos médicos, profissionais
de saude ou responsdveis pelos estabelecimentos de
salde, publicos ou privados. Existe uma periodicidade da
notificacdo que varia de acordo com a doenga ou agravo,
devendo ser imediata (em até 24 horas) ou semanal, por
exemplo. Sdo exemplos de doengas ou agravos, que
seguindo o fluxo de compartilhamento entre as esferas de
gestdo do SUS, a notificagdo pode ser semanal:

(A) acidente de trabalho com exposicdo a material
bioldgico, dengue — casos, doenca de creutzfeldt-jakob
(DCY).

(B) doenga meningocécica e outras meningites, doenca
invasiva por Haemophilus Influenz, difteria, doenga
aguda pelo virus zika.

(C) febre amarela, febre tifoide, hantavirose.

(D) leptospirose, peste, raiva humana.

(E) varicela, violéncia sexual, tétano.

Questao 29

O Programa Saude na Escola (PSE) visa a integracdo e
articulagdo permanente da educagdo e da saude,
proporcionando melhoria da qualidade de vida da
populagdo brasileira. O publico beneficidrio do PSE sdo,
EXCETO:

(A) estudantes da educagdo basica.

(B) estudantes da rede estadual de educagdo profissional e
tecnoldgica.

(C) estudantes da rede federal de educagdo profissional e
tecnoldgica.

(D) estudantes de educagdo de jovens e adultos (EJA).

(E) gestores e profissionais de educagdo e saude.

Questao 30

A respeito da Portaria n? 77/2017 que estabelece a Politica
de Atencdo Primaria a Saude do SUS, julgue as informacgdes
a seguir:

|- o0 acesso, a longitudinalidade e a integralidade sdo
alguns dos principios da atengdo primaria.

Il - aatencdo primaria a saude é a porta de entrada e
de contato preferencial dos usudrios com o
sistema de saude.

Ill - a equipe de saude da familia (ESF) é responsavel
por um territério determinado de até 5000
pessoas, composta por um médico de familia e
comunidade, um enfermeiro, um dentista e
técnicos de enfermagem.

IV- o acolhimento, a classificacdo de risco e a
resolutividade sdo algumas das diretrizes para
realizagcdo da ESF.

Estdo corretas apenas:

(A1, Il e IV.
(B) 1,1l elll.
€1, 1lelV.
(D)l eI,
(E) leIV.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questdo 31

Em se tratando da avaliagdo psicoldgica cognitiva do
paciente idoso, geralmente ela deve contemplar uma
varredura das fungdes cognitivas diversas e seus
componentes, incluindo entre outras atencdo e
concentracdo, velocidade de processamento, sistemas de
memoria, fungbes executivas, linguagem e fungdes
visuoespaciais e praxicas. Para garantir a validade dos
resultados, é fundamental que a avaliagdo seja realizada
com rigor cientifico e conhecimento tedrico, utilizando-se
prioritariamente os testes analisados e aprovados pelo
SATEPSI.

O que significa a sigla SATEPSI?

(A) Sistema de Avaliagdo de Testes Psicoldgicos

(B) Sistema de Avaliagdo de Testes Psicoldgicos do Idoso

(C) Sistema de Avaliagdo de Teste Psicoldgico Infantil

(D) Sistema de Avaliagdo de Testes Psicoldgicos Individuais

(E) Sistema de Avaliagdo de Testes Psicoldgicos
Internacionais

Questdo 32

No Brasil, o movimento pela reforma psiquiatrica, surgido
nos anos 1970, em meio a efervescéncia politica e social
contra a ditadura militar, foi encampado por médicos
contra as condicGes de descaso e violéncia nas quais eram
mantidos os pacientes internados. Posteriormente, o
documento oficial que reforca a 4rea da saude mental
incluindo todas as normas da Convencgao Internacional dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia é:

(A) a Portaria Interministerial n° 1/1977.
(B) a Lei n® 10.216/2001.

(C) o Decreto 1.954/1983.

(D) a Resolugdo 48/2016.

(E) a PEC 4.711/1998.

Questao 33

O parecer psicolégico, segundo Pellini (2015), possui uma
estrutura similar ao laudo, porém é mais reduzido e
focado. Busca apresentar uma resposta esclarecedora a
uma pergunta especifica e € composto por:

(A) identificagdo, apresentagdo descritiva, analise e
conclusao.

(B) identificagdo, exposicdo dos motivos, andlise e
conclusdo.

(C) apresentagdo descritiva, diagndstico e conclusdo.

(D) apresentagdo descritiva, resultados quantitativos,
analise e conclusao.

(E) identificacdo, resultados quantitativos, analise e
conclusado.

Questao 34

Durand (1998), seguindo as chaves do aprendizado
individual de Pestalozzi, construiu um conceito de
competéncia baseado em trés dimensdes, englobando ndo
sé questdes técnicas mas também a cognigdo e as atitudes
relacionadas ao trabalho. Nesse caso, competéncia diz
respeito ao conjunto de:

(A) conhecimentos, habilidades e atitudes.

(B) comportamentos, crengas e atitudes.

(C) conhecimentos, comportamentos e atitudes.
(D) conhecimentos, habilidades e crengas.

(E) conhecimentos, crengas e comportamentos.

Questao 35

A psicologia institucional, segundo Bleger (1984), se define
no contexto das instituicGes. Seus modelos conceituais e
seus métodos abrangem como parte fundamental o
enquadramento de tarefa e a administracdo dos recursos.
A atencdo central do psicélogo é na atividade humana e
nas fungBes que essas pessoas desenvolvem naquela
determinada instituicao.

Com base na afirmativa de Bleger, os conhecimentos
basicos que o psicologo precisa obter sobre a instituicdo
referente a realizacdo do seu trabalho s3o:

| - finalidade ou objetivo da instituicdo.
Il - situacdo geografica e relagbes com a comunidade.

Il - definigdo do status de cada membro conforme a
posicao social e cultural.
IV - origem e formagao.

Esta(do) correta(s):

(A) somente l e lll.

(B) somente |, Il e 11
(C) somente I, lll e IV.
(D) somente |, Il e IV.
(E) somente l e Il
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Questao 36

Sobre os avangos obtidos no ambito da Reforma
Psiquidtrica, nos Ultimos anos foram registrados
significativos retrocessos no SUS. Na area da saude mental,
a Resolugdo n? 32, de 14 de dezembro de 2017; a Portaria
n° 3.588, de 21 de dezembro de 2017, e a Portaria
Interministerial n° 2, de 21 de dezembro de 2017,
representam, em alguma medida, tentativas de retorno ao
modelo asilar, com todas as suas implicagdes nos direitos
fundamentais da pessoa com transtornos mentais.

E considerado retrocesso porque essas normas d3o
destaque a hospitais psiquidtricos e comunidades
terapéuticas, que por terem como pressuposto:

(A) o isolamento do individuo em internagdo de longa
duragdo, violam o direito a liberdade, a vida em
comunidade e a inclusdo.

(B) o viés ideoldgico de esquerda, se contrapdem aos
direitos da familia instituida conforme os direitos
constitucionais.

(C) o uso de aparelhos que utilizam o método com
eletrochoque, potencializam os custos no orcamento
do Ministério da Saude.

(D) a hospitalizacdo do individuo em internacdo de longa
duracdo, aumentam os investimentos das operadoras
de planos de saude.

(E) a mediacdo entre os Ministérios da Saude, da Justica e
o da Mulher, da Familia e Direitos Humanos, provoca a
polarizagdo de ideias opostas.

Questao 37

Constitui modo de inclusdo da pessoa com deficiéncia no
trabalho a colocagdo competitiva, em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas, nos termos da
legislagdo trabalhista e previdencidria, na qual devem ser
atendidas as regras de acessibilidade, o fornecimento de
recursos de tecnologia assistiva e a adaptacdo razoavel no
ambiente de trabalho.

Na colocagdo competitiva da pessoa com deficiéncia, entre
as diretrizes que devem ser observadas estdo:

| — prioridade no atendimento a pessoa com deficiéncia
com maior dificuldade de inser¢ao no campo de trabalho.

Il — cumprimento da cota, para pessoas com deficiéncia, de
8% do total de funcionarios em empresas privadas com
mais de 50 funcionarios.

Il — respeito ao perfil vocacional e ao interesse da pessoa
com deficiéncia apoiada.

IV — oferta de aconselhamento e de apoio aos
empregadores, com vistas a definicdo de estratégias de
inclusdo e de superacdo de barreiras, inclusive atitudinais.
V — realizagdao de avaliagdes periddicas com instrumentos
diferenciados daqueles usados com as pessoas normais.

Estd(30) correta(s) somente:

(A1, 1l e lll.
(B)llleV.

(©) 1,11, e IV.
(D)1, 11, 1l e V.
(E) 1, 1l e IV.
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Questao 38

Ao idoso que esteja no dominio de suas faculdades
mentais é assegurado o direito de optar pelo tratamento
de saude que Ihe for reputado mais favoravel. Ndo estando
o idoso em condigdes de proceder a opgdo, esta sera feita:

| — pelo curador, quando o idoso for interditado.

Il — pelos familiares, quando o idoso nao tiver curador ou
este ndo puder ser contactado em tempo habil.

Il — pelo médico, quando ocorrer iminente risco de vida
mesmo quando houver tempo habil para consulta a
curador ou familiar.

IV — pelo psicdlogo, quando ndo ocorrer iminente risco de
vida e houver tempo habil para consulta a curador ou
familiar.

Esta(3o) correta(s)apenas:

(A) 1, 1l el
(B) I, 1lelV.
(€)1, elv.
(D)lell.

(E) e V.

Questdo 39

Recrutamento de pessoal pode ocorrer de forma interna
ou externa. Chiavenato considera alguns aspectos quando
se refere ao recrutamento externo. S3o eles:

I — Os candidatos sdo recrutados externamente no
mercado de recursos humanos.

Il — Os candidatos sdo recrutados internamente dentro dos
qguadros da prépria organizagao.

Il = As oportunidades de emprego sdo oferecidas ao
mercado, cujos candidatos podem disputa-las.

IV — Os cargos vagos sao preenchidos por funcionarios, que
sdo selecionados e promovidos dentro da organizagao.

V — Os candidatos sdo desconhecidos pela organizagdo e
precisam ser testados e avaliados pelo processo seletivo.

Esta(do) correta(s):

(A) somente ll e IV.

(B) somente I, II, IlI, IV.
(C) somente |, lll e V.

(D) somente |, Ill, IV e V.
(E) somente I, Ill, IV e V.

Questao 40

Alguns autores (EDVINSSON; MALONE, 1998; STEWART,
1998; SVEIBY, 1998) entendem que o conhecimento
gerado e/ou adquirido e efetivamente mantido por uma
organizagdo é representado pelo seu conjunto de capitais
do conhecimento, o qual reflete: (1) os talentos e
competéncias dos seus funcionarios; (2) a eficacia dos seus
sistemas e processos gerenciais, sua cultura, patentes e
outros conceitos e modelos desenvolvidos; e (3) o carater
de seus relacionamentos com clientes, fornecedores, etc.,
a forga de suas marcas, e sua reputagdo ou imagem. Os
capitais sao:

(1) humano - (2) estrutural - (3) de processos.

(1) pessoal - (2) de processos - (3) de relacionamento.
(1) humano - (2 de marketing - (3) de relacionamento.
(1) pessoal - (2) estrutural - (3) de marketing.

(1) humano - (2) estrutural - (3) de relacionamento.

Questao 41

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia considera pessoa
com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o
qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode
obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade em
igualdade de condicbes com as demais pessoas. A
avaliacdo da deficiéncia, quando necessdria, sera
biopsicossocial, realizada por equipe multiprofissional e
interdisciplinar e considerara:

| — os impedimentos nas fungbes e nas estruturas do
corpo.

Il — os fatores socioambientais, psicolégicos e pessoais.

IIl — a limitacdo no desempenho de atividades.

IV — a restricdao de participagao.

V — o nivel de escolaridade e de condi¢gdes econdmicas e
culturais.

Esta(do) correta(s) somente:

(A1, 11 e il
(B) 1,1l elV.
(©) 1,11, 1l e IV.
(D)1, 11, 1l e V.
(E) lle V.
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Questao 42

Segundo Bleger, quais os objetivos do psicélogo
institucional sdo:

| - Aceitar prazos fixos para tarefas e resultados.

Il - Diagnéstico dos objetivos particulares, imediatos ou
especificos.

Il - Aceitagdo ou ndo dos objetivos da instituicdo e/ou dos
meios que esta utiliza para alcanca-los.

IV- Demarcagao dos objetivos gerais ou imediatos de sua
tarefa.

Esta(d0) correta(s):

(A) 1,11, e V.

(B) somente |, Il e lll.
(C) somente I, lll e IV.
(D) somente |, lll e IV.
(E) somente |, ll e IV.

Questdo 43

Conforme Pellini (2015), avaliagdo psicoldgica é uma esfera
da psicologia que compreende um conjunto de:

(A) testes psicologicos, praticas e técnicas.

(B) conhecimentos, praticas, técnicas e instrumentos.

(C) conhecimentos, testes psicoldgicos, praticas e técnicas.
(D) testes psicoldgicos, métodos e técnicas.

(E) conhecimentos, técnicas e instrumentos.

Questdo 44

De acordo com Chiavenato, a estratégia organizacional se
refere ao comportamento integrado e global da empresa
sobre o ambiente que a envolve. Os aspectos
fundamentais que fazem parte da estratégia
organizacional sdo:

| - E definida pelo nivel institucional da organizacdo.

Il - E projetada a curto prazo e define o futuro e o destino
da organizagao.

Il - Envolve a empresa em sua totalidade para obtengdo de
efeitos sinergisticos.

IV - E um mecanismo de aprendizagem organizacional.

Esta(do) correta(s):

(A) 1,11, e V.

(B) somente |, Il e lll.
(C) somente |, ll e IV.
(D) somente I, lll e IV.
(E) somente |, lll e IV.

Questao 45

Segundo Dejours, o sofrimento operario é dividido em dois
componentes, mas isso nao significa que existam dois tipos
distintos de sofrimento. Existe uma vivéncia global cuja
decifragdo leva a descoberta de varios aspectos. Na
vivéncia operaria, no discurso dos trabalhadores,
descreveremos  provisoriamente  dois  sofrimentos
fundamentais organizados atrds de dois sintomas:

(A) depressdo e ansiedade.

(B) inutilidade e ansiedade.

(C) desqualificagdo e ansiedade.
(D) insatisfagdo e ansiedade.

(E) indignidade e ansiedade.

Questao 46

A Tipificacdo nacional de Servicos Socioassistenciais sdo
organizados por niveis de complexidade do SUAS: Protecdo
Social Basica e Protegdo Social Especial de Média e Alta
Complexidade.

Analise os itens abaixo relacionados.

1) Servigo Especializado para Pessoas em Situa¢do de Rua.
2) Servicgo Especializado em Abordagem Social.

3) Servico de Protecdo Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade.

4) Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora.

5) Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

Escolha a alternativa que informa, correta e
sequencialmente, o nivel de cada tipo de servigo.

(A) 1) Média Complexidade; 2) Média Complexidade; 3)
Média Complexidade; 4) Alta Complexidade; 5) Social
Basica.

(B) 1) Alta Complexidade; 2) Alta Complexidade; 3) Média
Complexidade; 4) Alta Complexidade; 5) Social Basica.

(C) 1) Social Basica; 2) Alta Complexidade; 3) Média
Complexidade; 4) Alta Complexidade; 5) Alta
Complexidade.

(D) 1) Social Basica; 2) Social Basica; 3 Social Basica; 4) Alta
Complexidade; 5) Alta Complexidade.

(E) 1) Social Basica; 2) Média Complexidade; 3) Média
Complexidade; 4) Alta Complexidade; 5) Social Basica.
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Questao 47

E considerado crime: expor a perigo a integridade e a
salde, fisica ou psiquica do idoso, submetendo-o a
condi¢des desumanas ou degradantes ou privando-o de
alimentos e cuidados indispensaveis, quando obrigado a
fazé-lo, ou sujeitando-o a trabalho excessivo ou
inadequado. A pena neste caso é:

(A) somente multa.

(B) somente detengdo minima de onze meses.
(C) detengdo de dois meses a um ano e multa.
(D) detengdo de onze meses a cinco ano e multa.
(E) adverténcia registrada em cartério e multa.

Questdo 48

Nos muitos grupos de que fazemos parte, longe de sermos
observadores  passivos, atuamos e participamos
ativamente, influenciamos outras pessoas, somos
influenciados por elas e, nesse processo, preenchemos
lacunas e alcangcamos objetivos. Por que os grupos sao
importantes para nds? Em primeiro lugar, precisamos do
grupo para atender muitas de nossas necessidades
humanas basicas, desde as de mera sobrevivéncia até as
de aflicdo social e de satisfacdo de aspiracbes de desejos
mais profundos. Os grupos sdo também poderosas fontes
de informacgdo que nos ajudam a tomar posicdo no mundo
social, especialmente em situa¢cdes novas, confusas ou
ambiguas, em que usamos os comportamentos e opinidoes
dos outros para escolher cursos de agao mais apropriados.

O texto apresentado acima foi escrito por:

(A) Aronson - Wilson — Riviére

(B) Myers - Assmar - Wilson

(C) Rodrigues - Assmar - Jablonski
(D) Alvaro - Rodrigues - Garrido
(E) Torres - Neiva - Jablonski

Questao 49

O teste de Zulliger esta inserido no grupo das técnicas com
estimulos ndo estruturados na medida em que a tarefa do
examinando consiste em observar trés cartdes com
manchas de tinta e dizer, a seu ver, com que tais manchas
se parecem.

Apés dar todas suas respostas aos trés cartdes, o
examinando é questionado sobre qual foi a darea da
mancha em que viu o que disse e o que na mancha fez
parecer com aquilo (Cardoso e Villemor-Amaral, 2007).

| - O Zulliger tem como objetivo fornecer informagdes
sobre a dindmica de personalidade da pessoa avaliada.

Il - Trata-se de um método indicado para uso na clinica,
pois é util para auxiliar no diagnéstico e intervengdes
terapéuticas.

Il - Tem sido amplamente adotado no contexto
organizacional

IV - O Zulliger é exigido para porte de armas e renovagao
de carteira de motorista.

Estd(30) correta(s):

(A) somente |, Il e 111
(B) somente I, lll e IV.
(C) somente |, lll e IV.
(D) somente l e Il

(E) somente Il e lIl.

Questao 50

Para fins de aplicacdo da Lei de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia, consideram-se barreiras qualquer entrave,
obstaculo, atitude ou comportamento que limite ou
impeca a participacdo social da pessoa, bem como o gozo,
a fruicdo e o exercicio de seus direitos a acessibilidade, a
liberdade de movimento e de expressdo, a comunicacdo,
a0 acesso a informacdo, a compreensao, a circulagdo com
seguranca, entre outros. Entre os seis tipos da classificagdo
de barreiras esta aquela que dificulte ou impossibilite a
expressdo ou o recebimento de mensagens e de
informagGes por intermédio de sistemas de comunicagdo e
de tecnologia da informagdo. Este tipo é denominado,
barreiras:

(A) urbanisticas.

(B) nos transportes.

(C) nas comunicagdes e na informacgao.
(D) atitudinais.

(E) tecnoldgicas.
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DISCURSIVA

Questdo 1

Vocé deverd escolher uma das propostas para fazer a sua
prova discursiva.

Proposta 1
Textos:

“A partir de 2000, é significativo o aumento de
publicagbes da comunidade académica voltadas para o
trabalho em equipe na saude. Alguns estudos apontam
que essa discussdo ganha forca, sendo alavancada pela
tendéncia internacional de apresentar este tipo de
organizacgdo de trabalho como alternativa a necessidade de
racionalizacdo da assisténcia médica e ampliagdo do
acesso da populagdo aos servicos de salde (Canoletti,
2008). Responde, ao mesmo tempo, a necessidade de
"integragdo das disciplinas e das profisses entendida
como imprescindivel para o desenvolvimento das praticas
de saude a partir da nova concepc¢do biopsicossocial do
processo saude-doenca” ( Peduzzi), 2009, p.421).”

Renata Cristina Arthou Pereira, Francisco Javier Uribe Rivera e Elizabeth
Artmann

https://www.scielosp.org/article/icse/2013.v17n45/327-340/

“ A Atengdo Bdsica é o conjunto de a¢des de saude
individuais, familiares e coletivas que envolvem promocao,
prevencao, protecao, diagnéstico, tratamento,
reabilitacdo, reducdo de danos, cuidados paliativos e
vigilancia em saude, desenvolvida por meio de praticas de
cuidado integrado e gestdao qualificada, realizada com
equipe multiprofissional e dirigida a populagdio em
territério definido, sobre as quais as equipes assumem
responsabilidade sanitaria.”

Art. 22 da Port. N2 2436/2017

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_201
7.html

Depois da leitura dos textos motivadores e com base
nos seus conhecimentos, produza um texto dissertativo
sobre o tema:

A atual politica de saude publica e seu foco no
trabalho equipe multidisciplinar na ateng¢ao secunddria.

Complemente o seu texto apresentando exemplos.

v" No desenvolvimento da quest3o proposta, utilize
os conhecimentos adquiridos ao longo de sua
formacao, além de informacgdes adquiridas.

v' Seu texto deve ser redigido na modalidade padrdo
da Lingua Portuguesa.

v" O texto deve ter entre 25 e 30 linhas.
v' Seu texto n3o deve conter fragmentos dos textos
motivadores.

Proposta 2

Textos:

Segundo Martins (2001), a humanizacdo é um
processo amplo, demorado e complexo, ao qual se
oferecem resisténcias, pois envolve mudancas de
comportamento, que sempre despertam inseguranga. Os
padrdes conhecidos parecem mais seguros; além disso, os
novos ndo estdao prontos nem em decretos, nem em livros,
ndo tendo caracteristicas generalizaveis, pois cada
profissional, cada equipe, cada instituicdo terd seu
processo singular de humanizacao.

Com o passar dos anos, devido a necessidade de
mudanca nas politicas de saude, muitos projetos de
humanizagdo vém sendo desenvolvidos, ha varios anos, em
areas especificas da assisténcia - por exemplo, na saude da
mulher, na humanizagdo do parto e na saude da crianga
com o projeto mae-canguru, para recém-nascidos de baixo
peso. Atualmente tém sido propostas diversas agdes
visando a implantagdo de programas de humanizagdo na
assisténcia pediatrica, varios projetos e acées desenvolvem
atividades ligadas a artes plasticas, musica, teatro, lazer,
recreagao.

(...)

Segundo a Politica Humaniza SUS, a humanizagdo
supde troca de saberes, incluindo os dos usuarios e sua
rede social, didlogo entre os profissionais e modos de
trabalhar em equipe (Brasil, 2005).

(...)

Enfim, a humanizacdo estabelece-se como
construcdo de atitudes ético-estético-politicas em sintonia
com um projeto de corresponsabilidade e qualificacdo dos
vinculos entre os profissionais e entre estes e os usuarios
na producgdo de satde (Freyre, 2004).

(...)

De acordo com Lepargneur (2003), humanizar é saber
promover o bem comum acima da suscetibilidade
individual ou das conveniéncias de um pequeno grupo.

Para Pessini (2002) é possivel e adequado para a
humanizacdo se constituir, sobretudo, na presenca
solidaria do profissional, refletida na compreensdo e no
olhar sensivel, aquele olhar de cuidado que desperta no
ser humano sentimento de confianga e solidariedade.

Roberta Aradjo Mota, Cileide Guedes de Melo Martins e
Renata Meira Véras

http://www.scielo.br/scielo.php?pid=51413-
73722006000200011&script=sci_arttext&ting=pt
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ApOs a leitura dos fragmentos de texto apresentados
para motivagdo e com base nos seus conhecimentos,
produza um texto dissertativo sobre o tema:

A operacionalizagao do atendimento humanizado para
pacientes com transtornos mentais e problemas
decorrentes do uso de drogas no SUS.

Complemente o seu texto apresentando exemplos.

v" No desenvolvimento da proposta escolhida, utilize
os conhecimentos adquiridos ao longo de sua
formacao.

v' Seu texto deve ser redigido na modalidade padrdo
da Lingua Portuguesa.

v/ 0O texto deve ter entre 25 e 30 linhas.

v' Seu texto n3o deve conter fragmentos dos textos
motivadores.
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