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Questão Gabarito por extenso Justificativa 
Conclusão 

(Deferido ou 
Indeferido) 

Resposta Alterada para: 

33 remanejamento de pessoal 

É a única alternativa cabível, conforme a doutrina. Vide Práticas de Rh, 
Atlas, Ana França, p.32: “As principais vias que conduzem ao 
recrutamento interno podem ser divididas em: (…) remanejamento de 
pessoal: (…) propicia visão geral da área, capacitando funcionários para 
cobrir faltas e preparando-os para assumir cargo hierárquico superior”  
Sendo assim, por não haver qualquer inadequação na questão nem em 
seu gabarito, considera-se improcedente o recurso impetrado. 

INDEFERIDO 

 
 
 
- 

35 
capacidade de delegar, sintetizar e 
negociar 
 

É a única alternativa cabível, conforme a doutrina. Vide Práticas de Rh, 
Atlas, Ana França, p.90: “habilidades voltadas à obtenção de 
resultados, como habilidade de delegar, sintetizar e negociar”. 
Sendo assim, por não haver qualquer inadequação na questão nem em 
seu gabarito, considera-se improcedente o recurso impetrado. 

INDEFERIDO 

 
 
 
- 

41 estruturalista – clássica 

É a única alternativa cabível, conforme a doutrina. Vide CHIAVENATO, 
Introdução à teoria geral da administração, Campus, p. 19: “Teoria 
estruturalista: é a   corrente baseada na sociologia organizacional que 
procura consolidar e expandir os horizontes da administração . Teoria 
Clássica: é a corrente iniciada por Fayol para o tratamento da 
Administração como ciência na formatação e estruturação das 
organizações.” 

INDEFERIDO 

 
 
 
- 

42 patrimonialismo 

É a única alternativa cabível, conforme a doutrina. Vide BRESSER 
PEREIRA, Reforma do Estado e administração pública gerencial, 
editora FGV, p. 26: “Patrimonialismo e burocracia: A característica que 
definia o governo e a administração pública nas sociedades pré-
capitalistas era a privatização do Estado, ou a interpermeabilidade dos 
patrimônios público e privado” 
Desta forma, fica confirmada a assertividade da questão e de seu 
gabarito. 

 
 
 
 

INDEFERIDO 

 
 
 
- 

45 são determinados e dinâmicos 

É a única alternativa cabível, conforme a doutrina. Vide DORNELAS, 
Empreendedorismo: transformando ideias em negócios, Elsevier, 
p.17: “características dos empreendedores de sucesso” 
São determinados e dinâmicos -  Eles implementam suas ações com 
total comprometimento. Atropelam as adversidades, ultrapassando os 
obstáculos, com uma vontade ímpar de “fazer acontecer”. Mantêm-se 
sempre dinâmicos e cultivam um certo incorformismo diante da rotina. 

 
 
 
 
 

INDEFERIDO 

 
 
 
- 

49 de informações gerenciais É a única alternativa cabível, conforme a doutrina. Vide REZENDE, INDEFERIDO  
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Tecnologia da Informação aplicada , Atlas, p. 134: “Sistemas de 
informações gerenciais - contemplam o processamento de grupos de 
dados das operações e transações dos diversos processos empresariais, 
transformando-os em informações agrupadas, para gestão”. 
Sendo assim, por não haver qualquer inadequação na questão nem em 
seu gabarito, considera-se improcedente o recurso impetrado. 

 
 
- 

50 housekeeping 

É a única alternativa cabível, conforme a doutrina. Vide REZENDE, 
Tecnologia da Informação aplicada , Atlas, p. 294: “housekeeping– O 
5S é uma prática desenvolvida no Japão e ocidentalizada como 
Housekeeping. (…)As empresas com o objetivo da busca de melhoria da 
qualidade de vida no trabalho, (…)O programa deve ocorrer com relação 
à organização da área de trabalho, gerando o descarte de itens sem 
utilidade (…) que buscam fortalecer 5 sensos: organização, arrumação, 
limpeza, padronização e disciplina.” 

 
 
 

INDEFERIDO 
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