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Cargo: S03 - ANALISTA ADMINISTRATIVO 

Disciplina: Conhecimentos Específicos-Conhecimentos na Área de Formação 

     

Questão Gabarito por extenso Justificativa Conclusão 
(Deferido ou 
Indeferido) 

Resposta 
Alterada 

para: 

41 - V Estrutura Analítica de Recursos Segundo o Guia PMBOK®, a estrutura analítica dos recursos (EAR) é uma 
estrutura hierárquica dos recursos identificados organizada por categoria e tipo 
de recursos.  
O fluxograma é uma ferramenta da qualidade utilizada para representar 
a sequência e interação das atividades do processo por meio de símbolos 
gráficos. Os símbolos proporcionam uma melhor visualização do 
funcionamento do processo, ajudando no seu entendimento e tornando a 
descrição do processo mais visual e intuitiva.   
Aplicações do Fluxograma Dentre as vantagens de utiliza o fluxograma, é 
possível ressaltar que ele: 

 Melhora a compreensão do processo de trabalho; 

 Mostra os passos necessários para a realização do trabalho; 

 Cria normas padrão para a execução dos processos; 

 Demonstra a sequência e interação entre as atividades/projetos; 

 Pode ser utilizado para encontrar falhas no processo; 

 pode ser utilizada como fonte de informação para análise crítica; 
 Facilita a consulta em caso de dúvidas sobre o processo. 

Fonte: https://blogdaqualidade.com.br/fluxograma-de-processo/ 
A utilização da palavra “Fluxograma” foi utilizada de maneira correta, como 
vemos em várias publicações, no caso em tela foi objeto da questão foi: “A 
estrutura utilizada na gestão de projetos” bem delimitada no enunciado definido 
as fronteiras necessárias, que ratificamos é utilizer na gestão de projetos. 
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