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Cédigo da Prova

Yy Verifique se o Cddigo da Prova é o mesmo
TO3 X do seu cartdo de respostas.

MANHA Q Duragdo da prova: 3 horas

TRANSCREVA, EM ESPACO DETERMINADO NO SEU CARTAO DE RESPOSTAS,
A FRASE ABAIXO PARA O EXAME GRAFOTECNICO:

“Vocé precisa fazer aquilo que pensa que néo é capaz de fazer.” &
(Eleanor Roosevelt)

ATENCAO

Este caderno contém quarenta questfes de multipla escolha, cada uma com cinco alternativas de
resposta— A, B,C,DeE.

Verifique se este material esta em ordem. Caso contrario, notifique imediatamente o fiscal.
O tempo de durag¢ao da prova inclui o preenchimento do cartdo de respostas.

LEIA AS INSTRUCOES ABAIXO:
Siga, atentamente, a forma correta de preenchimento do cartdo de respostas, conforme estabelecido no préprio.
Por motivo de seguranca:

e O candidato s podera retirar-se definitivamente da sala apds 1 (uma) hora do inicio efetivo da prova.

e  Somente faltando 1 (uma) hora para o término da prova, o candidato podera retirar-se levando o seu caderno de questdes.

e O candidato que optar por se retirar sem levar o seu caderno de questdes ndo podera copiar suas respostas por qualquer meio.

e Ao terminar a prova, o candidato devera se retirar imediatamente do local da prova, ndo sendo possivel nem mesmo a utilizagdo
dos banheiros e bebedouros.

Candidato, ao terminar a prova, é de sua responsabilidade entregar ao fiscal o cartdo de respostas da Prova Objetiva assinado. Nao se
esquegca dos seus pertences.

Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até que o Ultimo candidato entregue o cartdo de respostas.

O fiscal de sala ndo esta autorizado a alterar quaisquer dessas instrugdes. Em caso de duvida, solicite a presenga do coordenador local.

BOA PROVA!
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Lingua Portuguesa

Leia o texto abaixo e responda ao que se pede.

A musica da chuva

Tirei umas miniférias e voei para a cidade onde
nasci, Montevidéu, no Uruguai. Tinha planos ambiciosos. A
maioria envolvia caminhar. Andar a pé, especialmente pela
rambla, a avenida que margeia o Rio da Prata, é um dos
meus esportes favoritos, ainda mais se tiver uma boa
companhia e, juntos, compartilharmos o chimarrdao. Mas
quando chove...

Ndo dd para passear direito, precisa carregar guarda-
chuva, depois é impossivel guardar o tal guarda-chuva
molhado, isso quando a gente lembra de levar um. O
sapato encharca, demora a secar, a barra da calca pesa, a
gente inteira se atrapalha. Vixil O jeito é aceitar e sair
mesmo assim — ou ficar sob alguma cobertura, curtindo o
que a chuva faz com a gente. Foi o que eu fiz.

As primeiras gotas eu nem vi. Estava distraida com as
novidades que meus anfitrides, minha prima e o marido,
foram me mostrando antes de se retirarem para a siesta, o
cochilo depois do almogo. Uma delas incluia o Gaspar, um
coelho preto que Manuel, filho deles, ganhara de um
amiguinho da escola e que agora habitava o jardim.

Eu estava louca para chegar até a beirada do rio, que
tinha visto da janela do avido poucas horas antes. Ndo era
a mesma coisa.

Mas ai, tac, tac,tac — ouvi. Ainda dava pra sair. Havia
até um guarda-chuva pendurado na maganeta. Mas ali,
tacata-tacata, o ritmo acelerou. Gotas lentas sobre o
telhado. Mais apressadas saindo de uma das calhas e
caindo direto no chdo de pedra do quintal. Como um
metronomo, mas sem a regularidade das sonatas e das
cangdes. Desliguei o ar-condicionado, que mantinha o
quarto quente, mas abafava o som da orquestra de
tambores d’agua que vinha de fora. Ir pra rua, nem pensar.

Vi o Gaspar correndo para a toca. Vi as florezinhas
brancas se encharcando aos poucos; algumas caiam, ndo
sem antes se embaralhar pelas gotas grossas que as
levavam em rodopios até o chdo. Vi uma pequena
cachoeira surgir em cada um dos pilares,
tracatracatracatraca. Abri a janela: com o frio, entrou o
cheiro de grama molhada. Me senti em casa.

Antes de ir para o quarto e se enfiar na cama entre
seus pais, Manu tinha me mostrado, orgulhosamente,
como ja sabia tocar bateria. Acertou as caixas, o prato, o
bumbo, com destreza e graga. Aos 4 anos, ele fazia musica
sem saber. Como as gotas, as bonitas filhas da chuva.

Gabriela Aguerre

Questao 1

Dentre as alternativas abaixo, a que NAO remete ao titulo
do texto é:

(A) Metrénomo.

(B) Sonatas e cangdes.

(C) Orquestra de tambores.
(D) O prato, o bumbo.

(E) Rambla.

Questado 2

O texto apresentado pertence ao seguinte género textual:

(A) Conto.
(B) Reportagem.
(C) Cronica.

(D) Romance.
(E) Biografia.

Questao 3

Na frase “Parecia em éxtase ao escutar Mozart”, a figura
de linguagem destacada é a:

(A) Hipérbole.
(B) Metonimia.
(C) Metafora.
(D) Eufemismo.
(E) lronia.

Questao 4
Nos recortes do texto:

“...precisa carregar guarda-chuva...
Mas ai, tac, tac, tac ...

...me mostrado orgulhosamente...”,

as palavras grifadas foram formadas, respectivamente,

pelo seguinte processo:

(A) composicdo por aglutinacdo/ derivacdo regressiva/
derivagado sufixal e prefixal.

(B) composicdo por justaposicdo/derivacdo imprépria
/derivacdo prefixal.

(C) composicdo por justaposi¢do/abreviatura/derivagio
sufixal.

(D) composi¢do por justaposicdo/onomatopeia/derivagdo
sufixal.

(E) composicdo  por  aglutinagdo/hibridismo/derivacdo
parassintética.
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Questao 5

A alternativa em que todas as palavras apresentam digrafo
é:

(A) Montevidéu/companhia/que.
(B) distraida/molhado/encharcado.
(C) chuva/apressadas/ritmo.

(D) calhas/quente/destreza.

(E) correndo/grossas/grama.

Questao 6

Nos trechos “...guardar o tal guarda-chuva...

..Vixi! O jeito é aceitar...

...a gente se lembra de levar...”,

os termos em destaque tém a seguinte classificacao
gramatical:

(A) pronome demonstrativo/interjei¢do/verbo pronominal.
(B) pronome indefinido/interjeicdo/verbo reflexivo.

(C) pronome relativo/ substantivo/ verbo na voz passiva.
(D) pronome possessivo/adjetivo/verbo impessoal.

(E) pronome pessoal/advérbio/verbo abundante.

Questao 7

No periodo “Estava distraida com as novidades gue meus
anfitrides, minha prima e o marido, foram me mostrando
antes de se retirarem para a siesta...”, a palavra em
destaque tem a seguinte morfossintaxe:

(A) advérbio/ntcleo do sujeito.

(B) conjuncdo integrante/predicativo.
(C) pronome relativo/sujeito.

(D) pronome relativo/objeto indireto.
(E) pronome relativo/objeto direto.

Questao 8

Na frase “O sapato encharca, demora a secar, a barra da
calca pesa, a gente inteira se atrapalha.”, tem-se o
periodo:

A) formado por oragdo absoluta.

B) composto por coordenagdo e subordinagao.
C) composto por subordinagdo.

D) composto por coordenagao.

(E) simples.

_— o~ —~ —

Questao 9

No paragrafo 3, o trecho “...um coelho preto que Manuel,
filho deles, ganhara de um amiguinho...” as virgulas tém a
funcdo de separar:

(A) o vocativo.

(B) o aposto.

(C) oragdo adjetiva explicativa.

(D) termos deslocados de sua posigdo original
(E) oragdo coordenada assindética.

Questdo 10

Considerando os verbos em destaque no trecho “A
personagem manteve o firme propdsito de caminhar a pé.
Se ela mantiver a intengdo, alcangara seu objetivo.”,
indique a alternativa em que houve ERRO na flexdo das
formas verbais destacadas.

(A) A alfandega reteve todos os presentes ao chegarmos.
Se ela retiver os presentes até amanha3, os perderemos.
(B) Ela previu que iria chover na semana passada.
Se ela previr novamente, vou acreditar nela.
(C) O juiz interveio na continuidade do processo.
Se o juiz intervir, o processo terd continuidade.
(D) A carta proveio do Brasil e gerou ansiedade.
Se a carta provier do Brasil, vai gerar ansiedade.
(E) O inimigo propds uma trégua no Natal.
Se o inimigo propuser uma trégua, todos ficarao felizes.
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Raciocinio Logico-quantitativo

Questao 11

Considere a sequéncia abaixo:

5,10,7,14,11, ...

A opgdo que corresponde ao préximo valor da sequéncia é:
(A) 16

(B) 22
() s
(D) 15
(E) 18

Questao 12

Luana faz aniversario no dia 12 de setembro e seu irmdo
Diogo no dia 25 de julho. Em determinado ano, Diogo fez
uma grande festa pois fez aniversario num sabado. Luana
decidiu que se o seu aniversario fosse no fim de semana
ela também faria uma festa no dia do seu aniversario, logo:

(A) Luana ndo fard uma festa.

(B) O aniversario da Luana sera terga-feira.
(C) Luana fard uma festa.

(D) O aniversario da Luana sera domingo.
(E) Luana fara uma festa na sexta-feira.

Questao 13

Julia é dona de uma loja de doces que vende bolos e
biscoitos. A loja funciona de segunda a sabado e fecha aos
domingos. Nas segundas, tercas e quintas ela abre a loja
apenas na parte da manha. Nas quartas, sextas e sabados
ela abre apenas na parte da tarde.

A producdo dos doces ocorre apenas nos dias em que a
loja estd aberta. Os bolos sdo produzidos dois dias por
semana, mas nunca em dias consecutivos e nem nos dias
em que os biscoitos sdo produzidos. E os biscoitos sao
produzidos nas segundas e outros dois dias por semana,
mas nunca em dias consecutivos nem dias de produgdo de
bolos.

Se os bolos sdo produzidos em dias em que a loja abre a
tarde, pode-se afirmar que:

(A) Bolos sdo produzidos nas tergas.

(B) Biscoitos sdo produzidos nas quartas.

(C) Biscoitos sdo produzidos nas sextas.

(D) Biscoitos sdo produzidos nas quintas.

(E) Bolos sdo produzidos aos sabados.

Questdo 14

O dia depois de amanha é quatro dias antes de segunda-
feira. Que dia é hoje?

(A) Segunda-feira.
(B) Terga-feira.
(C) Quarta-feira.
(D) Quinta-feira.
(E) Sexta-feira.

Questdo 15

Roberta mora em uma cidade do interior e trabalha na
capital. Ela faz o deslocamento para o trabalho de carro de
segunda a sexta. Considerando que ela mantenha uma
velocidade de 60km/h e gaste 45 minutos no trajeto entre
as duas cidades, independente do sentido, quantos
quilémetros ela percorre de carro por semana?

(A) 225km
(B) 450km
(C) 300km
(D) 375km
(E) 600km
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Informatica Basica

Questao 16

O Painel de Controle do Windows oferece uma série de
ferramentas para controle e configuragdo do Windows.
Dentre as opgdes abaixo, aquela em que é possivel
encontrar a opgao para modificar a “protegdo de tela” é:

(A) Adicionar Hardware.

(B) InformacgGes e Ferramentas.
(C) Personalizagao.

(D) Gerenciamento de Cores.
(E) OpgGes de Pasta.

Questao 17

O dispositivo abaixo considerado como de entrada e saida
de dados é:

(A) Mouse.

(B) Teclado.
(C) Impressora.
(D) Scanner.
(E) Pen Drive.

Questao 18

Em uma planilha do Excel encontramos células com os
seguintes valores : A1 =ALEATORIOENTRE(2;8)
B1 =12
Cl=2
Qual serd o valor da célula D1 se nela inserirmos a formula:
=A1+(B1+C1/C1)-A1?
(A) 7.
(B) 9.
(C) 11.
(D) 13.
(E) 14.

Questao 19

Em uma edi¢do utilizando o MS Word, se precisarmos
aumentar o tamanho da pagina para uma melhor
visualizagdo, durante a edigdo, podemos utilizar o Zoom.
Utilizando a Barra de Ferramentas, essa opg¢do esta
disponivel na alternativa:

(A) Layout da Pagina.
(B) Exibicdo.

(C) Referéncias.

(D) Inserir.

(E) Correspondéncias.

Questdo 20

A maior probabilidade da existéncia de um virus é na
seguinte extensao:
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Atualidades

Questao 21

0O 462 presidente dos Estados Unidos eleito tomou posse
em 20/1/2021. Trata-se de:

(A) George H W Bush, do partido Republicano.
(B) Barack Obama, do partido Democrata.

(C) Bill Clinton, do partido Republicano.

(D) Joe Biden, do partido Democrata.

(E) Jimmy Carter, do partido Democrata.

Questao 22

“O Brasil estd sob o risco de uma nova crise energética,
que traz de volta o medo de um apagdo e a possibilidade
de racionamento de energia, tendo como causa o forte
periodo de seca que desabasteceu as reservas das usinas
hidrelétricas. Uma alta nos pregos da conta de luz, que ja
vem sendo sentida ha alguns meses, pode piorar ja neste
més de setembro. Nesta terca-feira, o ministro de Minas e
Energia, Bento Albuquerque, fez um pronunciamento
oficial em cadeia nacional pedindo um esforgo inadiavel na
reducdo do consumo, o que certamente vai impactar as
empresas”. S3o causas para o aumento da tarifa de energia
elétrica:

(El Pais — Brasil) adaptagdo.

(A) a ampliagdo da geragdo de energia por meio das usinas
termoelétricas e a necessidade de importagdo de
energia.

(B) a redugdo da geragdo de energia por meio das usinas
eodlicas e a ampliagdo da tecnologia de geracdo de
energia solar.

(C) a ampliacdo da geracdo de energia por meio das usinas
edlicas e a necessidade de importagdo de energia.

(D)o investimento em usinas edlicas e em usinas
termelétricas.

(E) a reducdo da geracdo de energia por meio das usinas
termoelétricas e a necessidade de exportacdo de
energia.

Questdo 23

O coronavirus é uma familia de virus que pode causar
danos em animais e em humanos. Em pessoas, pode
resultar em infec¢Ges respiratérias que vao desde um
resfriado até sindromes respiratérias agudas severas. O
novo coronavirus (SARS-Cov-2) causa a doenga
denominada Covid-19, que teve inicio na China, em
dezembro de 2019. O mundo cientifico debrugou-se em
estudos para a criagdo de vacinas para combater esse virus
tdo contagioso. Acerca dessas vacinas, é correto afirmar,
EXCETO que:

(A)a vacina CoronaVac, desenvolvida pela empresa
biofarmacéutica chinesa Sinovac Biotech e produzida
no Brasil pelo Instituto Butantan, em S3o Paulo.

(B) a vacina britanica Oxford-Astrazeneca foi desenvolvida
pelo grupo farmacéutico britanico AstraZeneca, em
parceria com a Universidade de Oxford e prevé a
transferéncia da tecnologia a Fundagdo Oswaldo Cruz
(Fiocruz), no Rio de Janeiro.

(C) a vacina da Pfizer e da BioNTech contra a COVID-19 é
baseada no RNA mensageiro, ou mRNA, que ajuda o
organismo a gerar a imunidade contra o coronavirus.

(D) a vacina da Janssen foi aprovada pela ANVISA (Agéncia

Nacional de Vigilancia Sanitaria) e, portanto, apresenta

resultados garantidos quanto a sua eficacia na

imunizagdo contra a COVID-19, sem oferecer riscos a

salde pela sua comprovada seguranga em sua

aplicacdo. Assim como o0 imunizante da

AstraZeneca/Oxford, a vacina da Janssen também

utiliza o chamado “vetor viral” como forma de criar a

imunidade.

a vacina Sputnik V — cujo nome homenageia o

primeiro satélite enviado ao espacgo, pelos russos, em

1957 — foi adotada, por exemplo, pela Argentina,

Paraguai, Franca, Bielorussia, Bolivia e Venezuela.

—_
m
~
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Questao 24

As mudancas climaticas geram

consequéncias ambientais graves, muitas até ja podem ser
observadas atualmente. Uma das consequéncias do
aumento da temperatura do planeta é
o aumento do nivel do mar, que  ocorre em virtude
do degelo das geleiras. Isso pode resultar na inundagdo e
na submersdo de dreas costeiras, causando diversos
prejuizos as pessoas que vivem nessas areas; as
altas temperaturas também podem causar grandes secas,
que afetam ativamente a agricultura, ocasionando
diversos problemas em relagdo a produgdo de alimentos.
(adaptado Brasil Escola).

Sdao exemplos de agdes do homem que causam essas
mudangas climaticas:

I- queima de combustiveis fésseis (derivados do
petrdleo, carvdo mineral e gas natural) para
geracdo de energia, atividades industriais e
transportes, contribuindo para o
aquecimento global.

II- fendmenos como El Nifio e La Nifia causam
alteragdes na temperatura média das aguas
dos oceanos Atlantico e indico, modificando
as condicBes climaticas das areas em que
atuam.

- poluigdo do solo e dos recursos hidricos, o
que altera o equilibrio ambiental.

IV- o desmatamento e a degradacdo florestal sdo
atividades que emitem gases causadores do
efeito estufa (GEE), sobretudo gas carbonico
(CO2), que causa a mudanga do clima.

Dos itens acima mencionados, estdo corretos, apenas:

(A)lell.

(B) llelll.
(C) elV.
(D)1, el
(E) I, e IV.

Questao 25

Arthur Lira, Rodrigo Pacheco, Luiz Fux e Luiz Roberto
Barroso sdo, respectivamente, presidentes do (da):

(A) Senado Federal, Camara Federal, Supremo Tribunal
Federal, Tribunal Superior Eleitoral.

(B) Camara Federal, Senado Federal, Supremo Tribunal
Federal, Tribunal Superior Eleitoral.

(C) Camara Federal, Senado Federal, Tribunal Superior
Eleitoral, Supremo Tribunal Federal.

(D) Senado Federal, Camara Federal, Tribunal Superior
Eleitoral, Supremo Tribunal Federal.

(E) Senado Federal, Supremo Tribunal Federal, Camara
Federal, Tribunal Superior Eleitoral.

Conhecimentos Especificos

Questdo 26

O artigo 165 do Cdodigo de Transito Brasileiro é o temor de
muitos motoristas que gostam da noite ou de tomar um
chope no happy hour com os colegas de trabalho.

Veja o que diz o trecho:

Art. 165. Dirigir sob a influéncia de alcool ou de qualquer
outra substancia psicoativa que determine dependéncia, o
condutor estd cometendo:

(A) Infragdo — grave e terd a seguinte penalidade: multa
(seis vezes) e detengdo por até 6 meses.

(B) Infragdo — grave e tera a seguinte penalidade: perda do
direito de dirigir.

(C) Infragdo — gravissima e terd a seguinte penalidade:
perda do direito de dirigir e detengdo por, no minimo,

6 meses.

(D) Infragdo — gravissima e terd a seguinte penalidade:
multa (dez vezes) e suspensdo do direito de dirigir por
12 (doze) meses.

(E) Infracdo — gravissima e terd a seguinte penalidade:
multa de R$3.500,00 (trés mil e quinhentos reais) a
R$5.000,00 (cinco mil reais), além de arcar com as
despesas relativas a vitima.

Questdo 27

A NR-06 estabelece que toda empresa é obrigada a
fornecer gratuitamente o equipamento de protecao
individual (EPI) completo aos seus trabalhadores.

O EPI deve ser aprovado pelo érgao nacional competente e

estar de acordo com o risco que o profissional se submete,

em perfeito estado de conservagdo e funcionamento.

O objetivo do EPI é:

(A) proteger os pés e as pernas de umidade e da agdo de
produtos quimicos.

(B) proteger o sistema respiratorio em diversas ocasides,
como no caso de trabalhadores expostos a agentes
fisicos, como poeira; quimicos, como substancias
tdxicas etc.

(C) proteger alguns trabalhadores, tornando a realizacdo
de suas fungdes mais agradavel.

(D) resguardar os trabalhadores dos riscos fornecidos pelo
ambiente de trabalho, de maneira coletiva.

(E) resguardar a saude, a integridade fisica e a seguranca
do trabalhador.
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Questdo 28

Trata-se de um exemplo de Equipamento de Protegdo
Individual (EPI):

(A) protetor auricular.

(B) placa de sinalizagdo.

(C) sensor de presenca.

(D) sistema de ventilagdo e exaustdo.

(E) sistema de iluminagdo de emergéncia.

Questao 29

Chamamos Primeiros Socorros a todo atendimento inicial
de emergéncia feito antes da chegada da ambulancia e dos
profissionais da drea da saude. Os cortes sao acidentes
comuns em nosso dia a dia. Eles podem acontecer de
forma superficial ou mais profunda. Em ambos os casos a
orientagdo correta é:

(A) retirar a roupa da vitima para ndo deixar o sangue ter
contato com outras partes do corpo.

(B) lavar o machucado com agua corrente e o pressionar
com gaze ou pano limpo para que seja possivel parar o
sangramento.

(C) deixar a area atingida embaixo de agua corrente
durante 20 minutos e, em seguida, aplicar vaselina.

(D) imobilizar a parte afetada usando uma tala para
garantir a posi¢cdao do membro.

(E) acalmar a vitima e fazer com que ela tente manter o
controle da respiragdo para, entdo, tentar a técnica
conhecida como Manobra de Heimlich, em que o
socorrista se posiciona atras da vitima e coloca o brago
ao redor do seu abdome.

Questdo 30

Ha diversos tipos de extintores de incéndio. Marque a
alternativa que apresenta o equipamento e sua respectiva
aplicagao.

(A) Extintor com carga de pd quimico ABC: a agdo do
diéxido de carbono é dada através do abafamento da
chama, seguindo-se do resfriamento. Sua maior
vantagem é ndo conduzir corrente elétrica. No entanto,
por causa do CO2, pode ser altamente asfixiante. Por
isso, seu uso ndo é recomendado em ambientes
pequenos. As propriedades citadas acima tornam esse
tipo de extintor a melhor opg¢do para combater
fogaréus de classe C, quando ha eletricidade envolvida.
Além disso, é possivel utilizd-lo para combater
incéndios causados por 6leos de cozinha, ou seja, os do
tipo A e B.

(B) Extintor com carga de pd quimico BC: este o p6 quimico
possui uma composi¢ao quimica adaptavel e por isso é
recomendado para combater queima em acidentes
industriais, residenciais e comerciais; sua base de
monofosfato de amdnia siliconizado derrete e adere a
superficie dos materiais do tipo A, impedindo a
propagacdo da chama. Abafa a reagdo em cadeia e
controla o fogo em incéndios de classe B. Ndo realiza
condugdo de corrente elétrica, podendo assim ser
utilizado para incéndios envolvendo eletricidade.

(C) Extintor com carga de agua: a base do conteudo do
equipamento é agua potavel pressurizada; seu uso é
recomendado para apagar fogos do tipo A, ou seja,
causados por madeiras, papéis, tecidos, algoddes e
materiais semelhantes; a substancia age por
resfriamento e abafamento, por conta de sua
capacidade de vaporizagao.

(D) Extintor da classe D: funciona a base da agdo do diéxido
de carbono que é dada através do abafamento da
chama, seguida do resfriamento, pois isola o metal da
atmosfera, impedindo um maior alastramento; possui
um longo aplicador, para alcancar mais facilmente o
metal pois assim o utilizador fica mais préximo e ndo
entra em contato com o gas exalado durante a queima.

(E) Extintor com carga de agua: funciona a base de cloreto
de sédio diluido em agua; é utilizado apenas para os
incéndios da classe D, pois isola o metal da atmosfera,
impedindo um maior alastramento; possui um longo
aplicador, para alcancar mais facilmente o metal pois
assim o utilizador fica mais distante e ndo entra em
contato com o gas exalado durante a queima.
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Questao 31

Assinale a opg¢do que representa as dificuldades que
normalmente sdo encontradas na maioria das areas
técnicas responsdveis pela execugdao dos servigos de
manutengdo das concessiondrias:

(A) Métodos padronizados do “que fazer” e de “como
fazer”; as informagdes arquivadas sao padronizadas e
sdo, na maioria das vezes, completas e precisas.

(B) Existéncia de itens de controle consolidados, como
MTBF (tempo médio entre falhas) e MTTR (tempo
médio para reparo); as decisOes gerenciais sdo tomadas
pelo sentimento e experiéncia.

(C) Perda de dominio tecnolégico face a terceirizagdo da
manutencdo; empresas insistem em investir em analise
sistémica.

(D) O conhecimento e a experiéncia estdo nas cabecas dos
especialistas; os resultados obtidos nas manutengdes
sdo predominantemente arquivados em papel.

(E) Comprometimento da qualidade e dos custos de
manutenc¢do; ganho de mao de obra especializada.

Questao 32

Ha varios elementos em uma gestdo eficiente da
manutencdo, dos quais a eficicia é a chave para um
sucesso global da atividade de manutengdo. Alguns desses

elementos sdo:

(A) Sistema de Ordem de Servico; Medidas de
Desempenho; Registros dos Equipamentos.

(B) Reparos; Racionalizar a execucdo dos servicos de
campo; Disponibilizar informagdes para a gestdo ndo
sistémica da manutencdo.

(C) Cadastramento de alguns dados das instalacGes e seus
equipamentos; banco de dados sistémico; indices
Sistémicos da Manutencéo.

(D) Cadastramento do equipamento no sistema; A ndo
obrigatoriedade da padronizagdo dos métodos de
manutencdo garante que todos os servicos serdao
executados segundo um mesmo critério; arquivamento
e controle das obsoletas pastas de manutengao.
Eliminar os diversos calculos manuais; fornecer meios
para que os dados obtidos nas manutengdes
regionalizadas sejam enviados para um banco de dados
corporativo; Disponibilizar indices de manutencdo
graficos apenas para os cargos de chefia, e apds alinhar
as acdes adequadas.

(E

-

Questdo 33

O trabalho realizado por um eletricista tem contato com
grandezas que podem ser perigosas para o ser humano e
equipamentos que ndo podem ser manuseados com as
maos. Nessa atividade, sdo necessarias ferramentas
especificas com diversos objetivos. S3ao algumas das
ferramentas utilizadas por um eletricista:

(A) Chave de fenda; Chave Philips; Descascador de fios;
madeira.

(B) Arame ou fita de passagem; Serra de arco; Furadeira;
areia.

(C) Ldmina ou canivete; Teste de tensdo; Registro de
Esfera; Ldmpada de prova.

(D) Multimetro; Fita isolante; tubo soldavel; tijolos; Alicate
de eletricista.

(E) Alicate de ponta fina ou “bico de pato”; Lima; Cinzel;
Busca-pdlo.
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Questao 34

Experiéncias tém mostrado que a hidraulica vem se
destacando e ganhando espaco como um meio de
transmissdo de energia nos mais variados segmentos do
mercado. Porém, pode-se notar que a hidraulica esta
presente em todos os setores industriais. Amplas areas de
automatizagdo foram possiveis com a introdugdo de
sistemas hidraulicos para controle de movimentos. Acerca
do assunto, assinale a opgdo correta:

(A) A oxidagdo do dleo ocorre por causa de uma reagdo
entre o 6leo e o oxigénio do ar. A oxidagdo resulta em
baixa capacidade de lubrificacdo na formacdo de acido
e na geracao de particulas de carbono e diminui¢do da
viscosidade do fluido.

(B) O fluido hidraulico é o elemento vital de um sistema
hidrdulico industrial. Ele € um meio de transmissdo de
energia, um lubrificante, um vedador e um veiculo de
transferéncia de calor. O fluido hidraulico a base de
petrdleo é o menos comum.

(C) O indice de viscosidade é um numero puro que indica
como um fluido varia em viscosidade quando a
temperatura muda. Um fluido com um alto indice de
viscosidade mudaria relativamente pouco com a
temperatura. A maior parte dos sistemas hidraulicos
industriais requer um fluido com um indice de
viscosidade de 90 ou mais.

(D) Aditivos de Extrema Pressdo ou Antidesgaste sdo
usados em aplicagdes de baixa temperatura e baixa
pressdo. Em pontos localizados onde ocorrem
temperaturas ou pressdes altas (por exemplo, as
extremidades das palhetas numa bomba ou motor de
palheta).

Fluidos Resistentes ao Fogo sdo uma caracteristica

conveniente do fluido proveniente do petréleo. E

seguro usa-lo perto de superficies quentes ou de

chama. Por esta razdo, foram desenvolvidos varios
tipos de fluidos resistentes ao fogo.

(E

-

Questdo 35

As instalagGes hidraulicas sdo usadas para abastecimento
de 4gua potavel, gas e descarga de esgotos e aguas pluviais
nos prédios. Tubos e canos sdo exemplos de condutos
fechados destinados principalmente ao transporte de
fluidos, normalmente possuindo seg¢do circular e
apresentando-se como cilindros ocos. Sdo usados para o
transporte de todos os fluidos conhecidos, liquidos ou
gasosos, turbulentos ou ndo, materiais pastosos e fluidos
solidos em suspensdo, em toda faixa de variagcdo de
pressdes. Acerca do assunto, assinale a opgdo correta:

(A) A cavitagdo é provocada quando, por algum motivo,
gera-se uma zona de aumento de pressdo, ou pressao
positiva.

(B) No Fluxo Laminar as camadas de fluido se deslocam
paralelamente umas as outras. Nesse tipo de fluxo, a
velocidade do fluido aumenta na medida em que se
afasta das paredes do tubo, ou seja, a velocidade
maxima é atingida pela cama central do fluido.

(C) No fluxo Turbulento as camadas de fluido se deslocam
de maneira ordenada e rapida, umas em relagdo as
outras.

(D) Os reservatorios hidraulicos consistem de quatro
paredes (geralmente de ferro); uma base abaulada; um
topo plano com uma placa de apoio, quatro pés; linhas
de sucgdo, retorno e drenos; plugue do dreno;
indicador de nivel de 6leo; tampa para respiradouro e
enchimento; tampa para limpeza e placa defletora
(Chicana).

(E) Um micron é igual a um centésimo de um metro, ou
trinta e nove milionésimos de uma polegada. Um Unico
micron é invisivel a olho nu e é tdo pequeno que é
extremamente dificil imagina-lo. Para trazer o seu
tamanho mais proximo da realidade, alguns objetos de
uso didrio serdo medidos com o uso da escala
micrométrica. Um simples grao de sal refinado mede
100 micron. O diametro médio de um fio de cabelo
humano mede 70 micra; 25 micra correspondem a
aproximadamente um milésimo de polegada.

Questdo 36

No que se refere as analises nas falhas das mangueiras e

conexdes, marque a opgao correta:

(A) Torcdo da mangueira (conexdes reusaveis)

Sintomas: A cobertura da mangueira esta danificada
externamente. A mangueira rompeu na area onde
visivelmente sofreu tor¢do. Os arames do reforgo estdo
rompidos na regido da falha. Causas: A mangueira
sofreu torgdo durante a montagem da conexao devido
a falta de lubrificacdo apropriada. Instalagao impropria
pode causar tor¢do ndo desejada. Solucdes: Rever os
procedimentos de montagem. Substitua o conjunto, e
guiado pela linha da gravacdo de identificacdo da
mangueira, assegure-se de que a mangueira flexione
em um Unico plano. Caso necessdrio, oriente o plano
de flexdao usando bragadeira, ou junta oscilante Parker
série “S”.
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(B) Profundidade de insercdo da mangueira na conexdo

Sintomas: O conjunto vaza entre a capa da conexdo e a
mangueira, ou a conexdo soltou-se da mangueira.
Causas: A capa da conexdo foi prensada insuficiente ou
excessivamente em relagdo ao didmetro de prensagem
especificado. SolucBes: Substitua o conjunto e
certifique-se que esteja utilizando a conexdo correta e
reveja as instruces de montagem e utilizagdo das
castanhas apropriadas.

(C) Prensagem da conexdo insuficiente ou excessiva

Sintomas: A conexdo soltou-se da mangueira. Causas: A
mangueira ndo foi inserida totalmente na conexdo
antes da prensagem da capa. Todos os dentes da capa
da conexdo sdo necessarios para fixar a conexdo na
mangueira. SolucGes: Substitua o conjunto. Para
assegurar-se de que a mangueira tenha sido inserida
até o fundo da capa da conexdo, sobreponha a
extremidade da mangueira sobre a capa da conexdo
até o inicio da gola da pré-prensagem da capa no niple,
marque com um risco sobre a cobertura da mangueira,
0 comprimento que a mangueira devera ser inserida na
conexdo. Se preferir, verifigue no catdlogo qual o
comprimento a ser inserido.

(D) Ruptura _da mangueira através do desgaste da
cobertura

Sintomas: A mangueira rompeu na parte externa ao raio
de curvatura. Apresenta secc¢do transversal ovalisada
na regido da curvatura. Os arames do reforgo estdo
rompidos na regido externa ao raio de curvatura. Em
aplicagdbes com vdacuo ou sucgdo, a mangueira
apresenta achatamento na regido da curvatura que
causa a restricdo do fluxo. Vinco da mangueira na
regido da ruptura. Causas: Raio de curvatura inferior ao
minimo recomendado ou a curvatura inicia no pé da
conexdo. Solugbes: Substitua o conjunto. Aumente o
raio de curvatura de acordo com o recomendado. A
curvatura deverd iniciar no minimo duas vezes o
didmetro da mangueira apds o pé da conexdo. Use
abracadeira apropriada, se necessario.

(E) Enrijecimento da mangueira

Sintomas: A mangueira rompeu na area onde a cobertura

foi deteriorada. Os arames do reforco apresentam sinais

de corrosdo. Causas: Continuo contato da mangueira

contra outras mangueiras ou impacto contra bordas

cortantes e suportes. Solucdes: Substitua o conjunto. Use

capa ou luva de protegao e, se necessario, use abragadeira

apropriada para evitar o contato com outros objetos.

Questao 37

Quanto ao esgoto ndo tratado e o seu despejo no meio
ambiente, é correto dizer que:

(A) os compostos ndo biodegraddveis sdo caracterizados
pelos coliformes.

(B) os Metais pesados sdo caracterizados por pesticidas e
detergentes.

(C) os Sélidos inorganicos dissolvidos sdo caracterizados
por elementos especificos (ex: arsénio, cadmio, cromo,
mercurio, zinco, etc.).

(D) os poluentes Patogénicos sdo caracterizados por dleos
e graxas.

(E) os sélidos flutuantes sdo caracterizados por odleos e
graxas.

Questdo 38

As atividades do Plano de Manutengdo Predial Preventiva e
Corretiva compreendem a conservagao e manutengao de
edificagles, instalagBes, sistemas hidraulicos, sistemas
elétricos e servigos basicos de marcenaria e serralheria, de
forma que atenda as necessidades e garanta a seguranca
dos seus usuarios. Acerca do assunto, marque a opg¢ao
correta:

(A) Os servicos de pedreiro apenas verificam as
caracteristicas das obras, examinando plantas e
especificagcbes técnicas; orientam na escolha do
material apropriado e na melhor forma de execugdo do
trabalho.

(B) Os servigos de Auxiliar de Servigos Gerais consistem em
realizar a limpeza de maquinas e equipamentos
anualmente; executar eventuais mandados, internos e
externos; carregar e descarregar moveis, malotes e
equipamentos em veiculos; executar tarefas manuais
simples que exijam esforgo fisico.

(C) As instalagGes elétricas necessitam de: Quadro de
forga; Transformadores; Barramentos; Quadros de
distribuicdo de luz e forga; Esquadrias.

(D) A Matriz de Criticidade é formada com a andlise dos
equipamentos em relagdo aos seus aspectos de:
Seguranca; Meio Ambiente; Produtividade/Utiliza¢do;
Qualidade; Custos.

(E) As instalagBes hidraulicas e sanitarias necessitam de:
reservatérios; bombas hidraulicas; valvulas e caixas de
descarga; registros, torneiras, e metais sanitarios;
extintores de incéndio e areia.
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Questao 39

Os materiais de construcdo sdo definidos como todo e
qualquer material utilizado na construgdo de uma
edificacdo, desde a locagdo e infraestrutura da obra até a
fase de acabamento, passando desde um simples prego
até os mais conhecidos materiais, como o cimento. Acerca
do assunto, assinale a Unica opgdo verdadeira:

(A) Maleabilidade ou Plasticidade: a capacidade que tém
os corpos de se reduzirem a fios sem se romperem.

(B) Tenacidade: a resisténcia que o material opde ao
choque ou percussao.

(C) Dureza: a propriedade que tem a matéria de ndo ser
continua, havendo espagos entre as massas.

(D) Durabilidade: definida como a resisténcia que os corpos
opGem ao serem riscados.

(E) Desgaste: a tendéncia que os corpos apresentam de
retornar a forma primitiva pds a aplicacgdo de um
esforgo.

Questdo 40

N3do se faz uma obra, por menor que seja, sem utilizar
algum tipo de material de construgdo; portanto, parte da
qualidade de uma obra depende da qualidade dos
materiais nela empregada. Acerca do assunto, marque a
opgao correta:

(A) A argila apresenta algumas caracteristicas que explicam
0 seu comportamento como material de construgao.
Entre as principais podemos destacar duas: Plasticidade
e a acdo do calor que pode ocasionar variagdo na
densidade, porosidade, dureza, resisténcia,
plasticidade,  textura, condutibilidade  térmica,
desidratacdo e formagdo de novos compostos.

(B) O tijolo macigo é mais utilizado na execu¢do de muros,
alvenarias portantes e nas primeiras fiadas de
alvenarias comuns. E utilizado em alguns locais para a
execugao de fundacoes, uso amplamente
recomendado apesar da umidade presente no solo.

(C) As telhas ceramicas, dentre outras caracteristicas,
apresentam as seguintes: Regularidade de forma e
dimensdes. Arestas robustas e superficies rugosas (para
facilitar o escoamento das 4guas); Homogeneidade de
massa, com auséncia de trincas, fendas etc.

(D)A telha portuguesa deriva das telhas coloniais,
possuindo os segmentos correspondentes a capa e
canal em duas pegas.

(E) Azulejos sdo materiais ceramicos empregados
normalmente no revestimento de dreas secas e sem
contato com agua, fabricados a partir de uma argila
quase isenta de Oxido de ferro, o que confere ao
material a coloragdo branca.
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